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EN MADRID GRATUITAMENTE

Comunidad de Sant’Egidio

Calle Olivar 1 (bis) locales
 Tirso de Molina, Antón
 Martín (línea 1)

  6, 32, M1

 91 011 55 65

•    Servicio de atención todos los 
miércoles, jueves y viernes 
de 17:00 a 19:30 horas. 

•    Reparto de cena caliente, 
bocadillos, fruta, café, 
bollería, servicio de duchas y 
lavandería.

•    El reparto de la cena 
se realiza en 12 puntos 
distintos de Madrid.

•    Más información: Iglesia de 
Ntra. Sra. de las Maravillas. 
C/Dos de Mayo, 11. Metro 
Tribunal (L1). Lunes y 
martes 10:00-13:00 horas; 
miércoles a sábado: 18:30 
-20:00 horas.

santegidio.madrid

Centro de Día Luz 
Casanova. Apostólicas 
del Corazón de Jesús

Calle José Marañón, 15-E
Alonso Martínez 
(líneas 4, 5, 10)

  3, 7, 40, 147

 91 445 41 69

•    Apertura: de lunes a jueves de 
09:00 a 18:00 horas; de viernes
a domingo, de 09:00 a 15:00 h.

•    Desayunos a diario de 9:00 a 
10:00 h. 
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•    Comida diaria de12:30 a 
14:00 horas.

•    Forma de acceso a todos los 
servicios: apuntarse en la lista 
de espera.

•    Cobertura: lavandería, duchas 
y taquillas. Atención social, 
psicológica y educativa. 
Talleres.

Comedor Ave María

Calle Doctor Cortezo, 4 
 Tirso de Molina (línea 1)
  6, 26, 32, 50, 65, M1

 91 429 39 97

•    Desayuno de 09:00 a 10:30. 
•    Martes y jueves de 10:00 a 

12:00: servicio de escucha y 
atención personal.

•    Entrega de bocadillos: los 
números se distribuyen 
a las 18:30, y a las 19:00 se
entregan los bocadillos.

•    Desayunos: domingos de 
08:30 a 11:00 horas 
(excepto julio y agosto).

Parroquia Nuestra Señora 
de las Delicias 

Paseo de Ntra. Sra. de las 
Delicias, 61

 Delicias (línea 3)
  19, 45, 47, 85, 86

 91 539 20 36
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•    Lunes a sábados: de 17:00 a 
18:00 horas. 
Domingos: de 12:30 a 13:30 
horas.

•    Se entrega comida en bolsas 
en la puerta del comedor 
(comida cocinada, bocadillo, 
fruta, un alimento líquido según 
disponibilidad y algún tipo de 
dulce).

Comedor Social San Juan 
Bautista. Orden de Malta

Calle Costa Verde, 15
 Ventilla (línea 9)

 91 708 70 74

•    Lunes a jueves: de 17:00 a 
18:00 horas. 
Viernes: de 17:30 a 18:00 horas. 
Sábados: de 15:00 a 16:00 
horas.

•   Se entrega comida en bolsas 
en la puerta del comedor 
(comida cocinada, bocadillo, 
fruta, un alimento líquido según 
disponibilidad y algún tipo de 
dulce).

Comedor Asistencial Virgen 
de la Candelaria. Orden de 
Malta

Calle Virgen de la Oliva, 
69-71

 Simancas (línea 7)
  28, 109

 91 708 70 74
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Hermandad del Refugio  91 522 00 70

•    Cena: de lunes a sábados, de 
19:00 a 20:00 horas 
(por derivación de servicios 
sociales).

•    Ropero: lunes a las 10:00 horas,
previa recogida de número los 
miércoles de 10:00 a 11:00 
(se requiere llevar 
documentación)

Corredera Baja de San 
Pablo, 16 

 Noviciado (líneas 2, 10)
 147, M2

 91 446 47 39

•    Turno de familias: de 10:30 a 
11:20 horas. Comida cocinada
para llevar a casa (informe 
previo de derivación: de lunes 
a viernes, de 9:00 a 11:00 horas).

•    Turno adultos: comida a las 
12:00 y a las 13:00 horas 
(informe previo de derivación: 
L-M-J-V, de 09:00 a 10:30 horas).

•    Bolsa COVID: comida de 14:00 
a 14:30 horas.

Hijas de la Caridad. Programa
Integral Vicente de Paúl. 
Comedor María Inmaculada 

Paseo General Martínez 
Campos, 18

  Iglesia (línea 1), Alonso 
Cano (línea 7), Rubén 
Darío (línea 5)

  5, 16, 61
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•   Servicio de duchas y lavandería 
(previa solicitud de tarjeta de
comedor).

 91 303 74 27

•    Recogida de comida: de 12:00 
a 14:00 horas.
Todos los días excepto jueves. 

Misioneras de la Caridad

Calle de la Diligencia, 7
 Buenos Aires (línea 1)
  57, 136, 310

Misioneras del Santísimo 
Sacramento y 
María Inmaculada  91 308 05 09 

•   Desayuno: lunes, miércoles y
viernes de 08:30 a 10:00
horas.

•    Reparto de alimentos:  martes y 
jueves de 09:00 a 10:00 h.

•    Alimentos no perecederos 
para familias derivadas de 
Servicios Sociales o Cáritas.

Calle Montesquinza, 29
Alonso Martínez (línea 5) 
Colón (línea 4)
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 91 477 10 04

•    Comidas de 12:30 a 14:30 
horas, de lunes a sábado.

Obra Social Santa María 
Josefa. Siervas de Jesús

Calle Encarnación González, 3
 Nueva Numancia (línea 1) 
 24, 111, 310

 91 554 56 42

•    De lunes a viernes, de 10:45 
a 13:15 horas. Comida.

•   Agosto cerrado.

Obra Terciarias Capuchinas. 
Comedor San Francisco

Calle General Asensio Cabanillas,
23 y 25

  Guzmán el Bueno (líneas 
 6, 7), Vicente Aleixandre 
(línea 6) 

  2, 45, 202, C1

•    Comida: de 10:30 a 13:15 de 
lunes a sábado. Se requiere 
derivación de cualquier servicio
social. Los no valorados pueden
acercarse a partir de las 12:45 h.

•    Entrega de alimentos a familias:
se requiere derivación por parte
de los Servicios Sociales del

Santiago Masarnau. 
Sociedad San Vicente de Paúl

Calle Serafín de Asís, 7-A
 Batán (línea 10) 
  36, 39

 91 470 13 50
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•    

distrito de Latina. La recogida
se realiza mediante cita. 
Ropero: para hombres jueves a 
las 10:00 horas.; para mujeres 
martes a las 10:00 horas. 

•    Talleres.
•    Servicio médico: martes a 

las 10:30 horas.
•    Entrevista previa lunes, 

miércoles y viernes a las 08:00 h. 

•    Domingos de 19:00 a 20:00 h. 
•    Reparto de bocadillos, bebida 

caliente y ocasionalmente 
ropa. 

•    Se realiza el reparto en 
distintas zonas del centro de 
Madrid.

Servicio Civil Internacional

Calle Leganitos 35, 5-B 
 Santo Domingo (línea 2)

 606 43 44 51

Solidarios para el Desarrollo  902 12 31 25 / 91 394 64 25

•    Reparto de bebidas calientes 
y bollería en diversos puntos
del centro de Madrid.

Calle Donoso Cortés, 65 1 
 Moncloa (líneas 3, 6) 
  2, 202
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Acción en Red  91 542 14 09 

•    Sábados y domingos de 
21:00 a 23:00 horas. 

•    Reparto de comida por la calle 
en la zona centro de Madrid. 

Calle San Felipe Neri, 4 bajo
 Sol (líneas 1, 2, 3) 
 Sol (C3, C3a, C4) 
  3

Asociación Bokatas  640 37 43 94

•    Reparto de bocadillos, de 
21:30 a 01:00. Lunes 
(Bernabéu y Arganzuela), 
martes (Comillas y Conde 
de Peñalver), miércoles 
(Arganzuela) y jueves 
(Bernabéu, Comillas, 
Conde de Peñalver).

C/ Marqués de Monteagudo, 22
Cartagena (línea 7)

Comedor de Plaza Elíptica  91 469 59 98 

•    Reparto de comida: lunes, 
miércoles y viernes de 10:30 
a 13:00 horas. 
Comida fría para toda la 
semana.

Calle San Filiberto, 2
Plaza Elíptica
(líneas 6, 11)

•    Sin acceso directo. Se ha de 
solicitar plaza a través de los 
servicios sociales de zona.
Depende de la Comunidad 
de Madrid.

  60, 81, E1, 47, 55, 247
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Comedor de Santa Isabel  91 447 92 92 

•    Comidas: de lunes a viernes, de 
12:30 a 15:00 horas.

•    Sin acceso directo. Se ha de 
solicitar plaza a través de los 
servicios sociales de zona.
Depende de la Comunidad 
de Madrid.

Calle Galileo, 14
San Bernardo (líneas 2, 4)
Argüelles (líneas 3, 4, 6)

 2, 202, 3, 211, 147

Comedor Social calle 
Canarias   91 527 17 29 

•    Comidas: de lunes a viernes, 
de 12:30 a 15:00 horas.

•    Sin acceso directo. Se ha de 
solicitar plaza a través de los 
servicios sociales de zona.
Depende de la Comunidad 
de Madrid.

Calle Canarias, 5
Palos de la Frontera (línea 3)

 2, 202, 3, 211, 147

Comedor para Mayores 
San José  91 317 54 67 

•   Comida: 13:30 horas. 
•   Cena: 19:15 horas.
•   Durante el Covid-19 la  

comida y la cena se repar- 
ten en bolsas.

Calle Trévelez, 3. 
 Orcasitas (C5)

78, 116
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•   El desayuno para toda la 
semana se reparte en bolsa 
los lunes y los viernes. 

•    Sin acceso directo. Dispone de 
54 plazas. Sólo para mayores 
de 60 años que carezcan de
recursos, o que perciban
pensión no contributiva. Se
ha de solicitar plaza previa en
Junta de Distrito.

Comedor y Centro Social 
Mensajeros de la Paz 
Villaverde  91 505 04 00

•    Servicio de comedor para 
personas y familias. De 
lunes a viernes, de 13:00 a 
14:00 h.

•    Entrega de fruta 1 vez a la 
semana.

•    Entrega de otros alimentos 
1 vez al mes.

•    Acceso a cualquiera de los 
servicios previa derivación 
de servicios sociales.

Paseo Ferroviarios, 67
(entrada por calle lateral, a la 
vuelta de la esquina) 

Villaverde Alto (línea 3)
Villaverde Alto (C4, C5)

 6
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Comedor Pozo del Tío
Raimundo. Mensajeros 
de la Paz  91 785 39 99

•   Comida: de 13:00 a 14:00 h. de 
lunes a viernes (se reparten
táperes de comida caliente).

•    Se requiere Informe previo 
de los servicios sociales.

Calle Cabo de Tarifa, 2

 El Pozo (C2, C7, C8)
 24

Banco Solidario de Alimentos.
Mensajeros de la Paz  91 364 51 12

•   Reparto de alimentos: de 
lunes a viernes, de 10:00 a 
13:00 horas.

•   Acceso mediante entrevista 
previa con la trabajadora 
social, los miércoles de 9:00 
a 10:00 horas.

Calle Ribera de Curtidores, 2
 La Latina (línea 5)

Asociación
Mensajeros de la Paz  91 364 39 40

•   Reparto de bolsas de desayuno:
de lunes a viernes, de 07:30 a 
08:30 horas (sin derivación 
previa).

•   Reparto de bolsas de cena: de 
lunes a domingo, a las 19:30 
(previa entrevista con su traba-
jador social).

Calle General Vara de Rey, 9
 La Latina (línea 5)
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Iglesia de San Antón  91 521 57 81

•   Reparto bolsas de desayuno 
los sábados y domingos de 
08:00 a 09:00 horas.

Calle Hortaleza, 63
 Chueca (línea 5)
 Alonso Martínez 
 (líneas 4 y 10)
 Tribunal (línea 1)
  3, 37 

Orden de San Lázaro.
Gran Priorato de España  91 382 56 45

•   Reparto de alimentos previa
entrevista.

cancilleria@gpesanlazaro.com
ordensanlazaro.es

Asociación La Frontera  91 064 22 19

•   Banco de alimentos.
•   Acceso por derivación de 

servicios sociales, con informe
de “vulnerabilidad alta”.

Plaza Tubilla, 7-8 posterior
 Ramón y Cajal (C3a, C7, C8)
 Fuencarral (línea 10)
 66, 124, 137, 154
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 91 664 14 74

•    De 09:00 a 11:00 horas, de 
lunes a sábado. Se reparte el
desayuno y la comida en una 
sola bolsa.

•    El acceso es por entrevista. 
Durante el Covid-19 no se 
hacen  entrevistas.

MÓSTOLES

Comedor Benéfico Hermandad 
San Simón de Rojas

Calle Sevilla, 19 bajo
 Móstoles Central (línea 12)
 Móstoles (C5)
 521 (desde Príncipe Pío)

LEGANÉS

Comedor Benéfico
Madre de la Alegría  91 693 32 60

•    De 11:30 a 13:00 horas 
de lunes a viernes. 

•    La comida se reparte para 
llevar.

Calle Santa Rosa, 11 bajo
 Leganés Central (línea 12)
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EN MADRID GRATUITAMENTE

DÓNDE DORMIR

Cáritas Madrid / 
CEDIA 24 horas  91 541 65 12 / 91 541 67 63

Calle Cuart de Poblet, 11
duplicado posterior

 Laguna (línea 6) 
 La Laguna (C5)
 31, 55, 119

•   Pensión completa.
•    Dispone de 40 plazas de 

alojamiento para hombres y 
22 para mujeres. 

•    Mayores de 18 años y menores 
de 65. 

•    Entrevista previa.

Fundación Benéfica San 
Martín de Porres (Albergue 
San Martín de Porres)  91 428 11 70

Vía Carpetana, 47
 La Laguna (línea 6) 
 La Laguna (C5)
 17, 25

•    Cama con pensión completa. 
Dispone de 62 plazas para 
hombres.

•    Solicitud de entrevista los 
primeros días del mes. Lista 
de espera.

Orden Hospitalaria
San Juan de Díos  91 344 00 20

•    Dispone de 120 plazas para 
hombres entre 18 y 65 años. 

Calle Herreros de Tejada, 3
 Concha Espina (línea 9) 
 Colombia (líneas 8 y 9) 
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•    Atención psicológica, 
asesoría jurídica, peluquería, 
utensilios de aseo.

•    Acceso tras entrevista con 
trabajador social, los martes y 
miércoles de 11:00 a 13:00. 
Lista de espera.

  14, 51, 7

Santa María de la Paz
San Juan de Dios  91 766 20 87

•    Cama con pensión completa.
•    Dispone de 110 plazas para 

hombres. Asesoramiento y 
acompañamiento, atención 
sanitaria y psicológica.

•    No tiene acceso directo. Se 
requiere derivación previa de 
un/a trabajador/a social.

Calle Enrique Azcoaga, 1
María Tudor 
(Metro Ligero 1)

  172L, 173

Sinhogarismo
(Asociación Realidades)  91 527 79 89

•    Para prevención del sinhoga-
rismo en situaciones de 
emergencia. De lunes a viernes 
de 09:00 a 18:00 horas.

Calle Antonio López 264, bajo

Doce de Octubre (C5)
 Hospital 12 de 
Octubre (línea 3)
  18, 22, 59, 76, 79, 85, 86, 
447, 448
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CENTROS SIN ACCESO 
DIRECTO

A estos centros se accede a través de Puerta Única de Entrada 
(PUE). La solicitud puede realizarse:

Sede Samur Social  91 480 20 20

Carrera de San Francisco, 10 
 Latina (línea 5)

(24 horas)

En el teléfono 112

(24 horas)

Los profesionales pueden solicitar plaza exclusivamente
mediante informe de derivación enviado a:

samursocialsala@madrid.es
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Centro Abierto Municipal
La Rosa  112 /  91 559 15 34

•    30 plazas de descanso para 
hombres y mujeres. 

•   Horario: ininterrumpido.
•    Alojamiento, desayuno, 

comida, merienda, cena.
•   Atención social y sanitaria.
•    Talleres y actividades 

polivalentes.

ccalatrava@madrid.es

Calle Paseo del Rey, 36 
 Príncipe Pío (líneas 6,10)
25, 39, 41, 46, 75, 138, 
N18, N20

Centro Municipal de Acogida 
San Isidro  112 /  91 758 15 50 / 51 / 57

•    Nº de plazas: 268 plazas de 
alojamiento para hombres y 
mujeres. 

•   Horario: ininterrumpido. 
•    Prestaciones: Alojamiento, 

desayuno, comida, 
merienda, cena. Podología. 
Peluquería. Atención social, 
sanitaria y psicológica. 
Talleres y actividades 
ocupacionales y educativas. 
Sin barreras arquitectónicas.

Paseo del Rey, 34
 Príncipe Pío (líneas 6,10)
25, 39, 41, 46, 75, 138, 
N18, N20
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Centro Municipal de Acogida  
Puerta Abierta  112 /  91 511 21 00

•    130 plazas alojamiento para 
hombres y mujeres.

•   Horario: ininterrumpido.
•    Alojamiento, desayuno, 

comida, merienda, cena. 
Podología. Peluquería.

•    Atención social, sanitaria 
y psicológica. Talleres y 
actividades ocupacionales. 
Sala de consumo controlado 
de alcohol para la reducción 
del daño.

•   Sin barreras arquitectónicas.

Calle Pinar de San José, 104
Aluche + bus 483 
Aluche-Leganés ó 486 
Oporto–Leganés ó 487 
Aluche-Barrio de la 
Fortuna

Centro Municipal de Acogida 
Luis Vives  112 /  91 760 24 98 / 99

•    132 plazas de alojamiento 
para hombres y mujeres.

•   Horario: ininterrumpido.
•    Alojamiento, desayuno, 

comida, merienda, cena. 
Podología. Peluquería.

•    Atención social, sanitaria 
y psicológica. Talleres 
polivalentes. Preparación 
para el empleo. Sin barreras 
arquitectónicas.

Calle Alcalde Juan Mata 
Sevillano, 18 

 Puerta de Arganda (línea 1)
Vicálvaro (C2, C7, C8)
+ bus T 23

 100, 106
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 112 /  91 053 30 12

•    Alojamiento, desayuno, 
comida, cena.

•    Atención social, talleres y 
enfermería.

Centro Abierto Municipal 
“Geranios” 

Calle Geranios, 26
 Ventilla (línea 9)
177

madrid.centroabierto2@accem.es

Centro Abierto
Catalina Labouré  112 /  91 522 76 41

•    30 plazas de descanso para 
hombres y mujeres.

•   Horario: ininterrumpido.
•    Prestaciones: Alojamiento, 

desayuno, comida, 
merienda, cena.

•   Atención social y sanitaria.

Calle Pozas, 4 

 Noviciado (línea 2)
2, 10
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PISOS
HOGAR SÍ (RAIS Fundación) 
Centro de Acogida 
Carmen Sacristán  91 736 52 31 

•    24 horas todos los días del año.
•    Piso para personas sin hogar 

convalecientes y paliativos, 
60 plazas mixto. Requiere 
derivación previa y valoración 
del equipo técnico.

Calle Frómista, 11
 Las Tablas (Línea 10) 
  172

Pisos de apoyo a la
autonomía - Housing led  661 41 69 48 

•    5  viviendas, 20 plazas mixtas. 
Edad entre 18 y 65 años. 

•    Supervisión según necesida-
des. Derivación desde diversos
centros sociales.

Asociación Realidades  91 527 79 89

•    Pisos para estancias 
temporales

•    35 plazas para hombres 
y mujeres o parejas entre 
25 a 60 años, autónomos, 
con ingresos �jos y con 

Calle Antonio López 264, bajo

Doce de Octubre (C5)
 Hospital 12 de 
Octubre (línea 3)
  18, 22, 59, 76, 79, 85, 86, 
447, 448
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referencia externa. Apoyo 
social y psicológico.

•    Por derivación de servicios 
sociales.
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RESIDENCIAS

Asociación El Olivar  91 381 20 51 

•    Residencia para hombres de 
18 a 24 años, españoles o ex-
tranjeros, sin trastornos men-
tales ni toxicomanías activas.

•    Capacidad: 6 plazas. No 
acceso directo. Derivación 
por parte de un profesional 
tras valoración.

Calle Mar Amarillo, 21 - 1º
 San Lorenzo (línea 4)
 72

 asoc.elolivar@gmail.com

Fundación La Merced 
Migraciones  91 355 55 50

•   Chicos hasta 23 años. 
Pedir cita por teléfono. 
Lista de espera.

Calle Maldonado 46, bajo dcha.
 Diego de León (Líneas 4, 5 y 6)
12, 29, 52, 56, 61, 72, 73, 
210, C2, N2, N3 

Residencia para Mayores
San José  91 317 54 67

•    Alojamiento permanente para 
personas mayores de 65 años.

•    Sin acceso directo. Se ha de 
solicitar plaza previa en Junta
de Distrito o la Comunidad de
Madrid. 

Calle Trévelez, 3
Orcasitas (C5)

78, 116
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 112 / 91 480 20 20

•    Nº de plazas: 142 plazas de 
alojamiento para hombres.

•    Horario: de 21:00 a 09:00 
horas. 

•    Alojamiento, desayuno y 
cena. 

•   Atención social y sanitaria.

Centro de acogida de  
emergencia ante el frío 
Vallecas 

Camino del Pozo del Tío 
Raimundo, 7 (frente a la 
calle Luis I) 

Servicio especial de la 
EMT desde la Glorieta 
de Atocha Bus T 3, de 
lunes a viernes,desde la 
estación de Cercanías El 
Pozo o estación de Metro 
Sierra de Guadalupe.

Acceso: directo Servicio especial 
de la EMT en los siguientes 
horarios 21:15 y 22:00 horas. 
Parada en a la Glorieta de Atocha 
y/o por derivación de los recursos 
de la Campaña contra el Frío.

CAMPAÑA MUNICIPAL CONTRA EL FRÍO
La Campaña municipal contra el frío ofrece alojamiento nocturno 
y atención básica sociosanitaria en el periodo comprendido entre 
el 23 de noviembre y el 1 de abril. En función de las previsiones 
meteorológicas puede variar la fecha de inicio o �nal.
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Centro de acogida de 
emergencia ante el frío 
Pinar de San José  112

•    Nº de plazas: 150 plazas de 
alojamiento para hombres y 
mujeres. 

•    Horario: de 20:00 a 08:00 
horas.

•    Periodo de apertura: del 23 
de noviembre al 1 de abril.

•    Alojamiento, desayuno y 
cena.

•    Atención social y sanitaria. 
Sin barreras arquitectónicas.

Calle Pinar de San José, 106
Servicio especial de la 
EMT durante el tiempo 
de apertura, desde la 
Glorieta de San Vicente 
(Príncipe Pío), en la 
parada de la línea de 
autobús N20

Acceso: dire cto en la parada 
del autobús de la Glorieta de 
Príncipe Pío en los siguientes 
horarios 19:30 y 20:30 h. y/o por 
derivación de los recursos de la 
Campaña contra el Frío.

Otros Centros en la Comunidad de Madrid

COLMENAR VIEJO

Hogar Jesús Caminante  91 846 10 44

Río Genil, 25 
Colmenar Viejo

Colmenar Viejo (C4b)

•    Hogar residencia 
permanente para personas 
sin techo y con pocas 
posibilidades de reinserción.

•   60 plazas. 
•   Solo hombres
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ARANJUEZ

Albergue San Vicente 
de Paúl  91 892 37 65

•    16 plazas de alojamiento 
de larga estancia.

•    Alojamiento sólo para 
hombres.

•    Desayuno y cena, ropa 
y ducha. Servicio de 
orientación social y de 
biblioteca. 

•    Lista de espera. Llamar para 
consultar disponibilidad de
plaza.

Camino Mar Chico, 1 
  Aranjuez (C3, C3a)



DÓNDE LAVARSE
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DÓNDE LAVARSE
EN MADRID

Comunidad de Sant’Egidio  91 011 55 65 

Calle Olivar, 1 locales
 Tirso de Molina, Antón
 Martín (linea 1)
  6, 32, M1

•    Más información:
Iglesia de Ntra. Sra. de las 
Maravillas. Calle Dos de 
Mayo, 11. Metro Tribunal 
(L1).
Lunes y martes de 11:00 a 
13:00 horas.
Miércoles a sábado de 18:30 
a 20:30 horas.

santegidio.madrid

Casa de Baños de Bravo 
Murillo  91 533 59 24

Calle Bravo Murillo, 133
Cuatro Caminos 
(líneas 1, 2, 6) 

  45, 127, F

•    De 08:00 a 14:30 horas, de 
lunes a domingo. Festivos de 
09:00 a 14:30 horas. 

•   Duchas.
•    Coste: 50 céntimos.  

El usuario debe aportar 
toalla y jabón.
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Casa de Baños de Glorieta 
de Embajadores 91 530 97 77

•    De 08:30 a 18:30 horas de 
lunes a sábado; domingos 
y festivos de 08:30 a 14:30 
horas.

•   Duchas.
•   Coste: 50 céntimos.
•    El usuario debe aportar 

toalla y jabón.

Glorieta de Embajadores, 2
 Embajadores (líneas 3, 5)
 Embajadores (C5)
27, 34, 36, 41, 60, 78, 
116, 118, 119, 148

Centro Social San Juan
Bautista. Orden de Malta  91 708 70 74

•    Ropero: La ropa se entrega
lunes y viernes de 10:00 a 
12:00 horas.

•    O�cina de lunes a viernes de 
08:00 a 20:00 horas.
Suspendido temporalmente
el servicio de duchas durante 
el Covid-19.

Calle Morando, 18-20
 Ventilla (línea 9)
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Hijas de la Caridad. Programa
Integral Vicente de Paúl. 
Comedor María Inmaculada  91 446 47 39

•   Servicio de duchas y 
lavandería para usuarios del
centro. 
(Ver forma de acceso en 
página 13) 

Paseo General Martínez 
Campos, 18

  Iglesia (línea 1), Alonso 
Cano (línea 7), Rubén 
Darío (línea 5)

  5, 16, 61
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ASEOS PÚBLICOS

Los aseos públicos son adecuados a todos los usuarios, posean 
o no alguna discapacidad de cualquier tipo. El acceso es tempo-
rizado con apertura automática de la puerta, y tiene un coste 
por uso de 0,10 €. Se encuentran en las siguientes ubicaciones: 

Arganzuela
•    Calle Ferrocarril, 1
•    Calle Maestro Arbós, 3 

(Plaza Legazpi)
•    Calle Méndez Álvaro, 2
•    Calle Méndez Álvaro, 5
•    Calle Toledo, 127

•    Calle Villarrobledo, 15
•    Glorieta de Embajadores, 7
•    Glorieta de Santa María de 

la Cabeza, 13
•    Paseo de la Chopera, 33

•    Paseo de las Yeserías, 44
•

   
Paseo Juan Antonio 
Vallejo-Nájera, 15

Barajas
•    Calle Playa de Riazor, 45
•    Parque de las Naciones, s/n: 

- Paseo de Primavera
- Paseo Central
- Oeste Auditorio

•    Paseo de la Alameda de 
Osuna, 48

Carabanchel
•    Avenida de la Peseta, 47
•    Avenida del Euro, 2
•    Avenida del Manzanares, 108 

(junto al Paseo de San Illán)
•    Avenida Oporto, 4

•    Calle de Carlos Dabán, 30
•    Glorieta Marqués de Vadillo, 2

•    Parque Madrid Río, cerca del 
quiosco "Montserrat"

•    Travesía Iván de Vargas, 1

Centro
•    Calle Argumosa, 1
•    Calle Barceló, 7

•    Calle Génova, 29
•    Calle San Andrés, 20 

(Plaza Dos de Mayo)

•    Parque Madrid Río, cerca 
del quiosco "Bonaparte"
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•    Paseo de Recoletos, 17
•    Paseo del Prado, 10
•    Plaza Campillo del Mundo 

Nuevo, 9
•    Plaza de Isabel II, 7
•    Plaza de Jacinto 

Benavente, 3
•    Plaza de Tirso de Molina, 14

•    Plaza del Carmen, 2

•    Plaza del Emperador 
Carlos V, 9

Chamartín
•    Calle Príncipe de 

Vergara, 275

•    Calle San Ernesto, 2
•    Paseo de la Castellana, 

frente al nº 142
•    Plaza Castilla, 9

•    Plaza Prosperidad, 1

Chamberí
•    Avenida de la Reina 

Victoria, 7

•    Calle Andrés Mellado, 34

•    Glorieta de Quevedo, 1

•    Glorieta de Ruiz Giménez, 5

•    Plaza de Juan Zorrilla, 4

•    Plaza de San Juan de 
la Cruz, 9

Ciudad Lineal

•    Calle Juan Pérez Zúñiga, 2

•    Calle Misterios, 1

•    Calle Virgen de la Roca, 20

•    Calle Virgen del Sagrario, 20

•    Calle de Ascao, 31

Fuencarral - El Pardo

•    Avenida Monasterio del 
Escorial, 3

•    Calle Costa Brava, 13

•    Calle de Pedro Rico, 1

•    Calle Ginzo de Limia, 47

•    Avenida de la Guardia, 4

•    Paseo de la Vaguada, 13

Hortaleza
•    Avenida Machupichu, 9

•    Calle Bacares, 24

•    Calle Santa Adela, 14
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ASEOS PÚBLICOS

Retiro

Latina
•    Avenida de Las Águilas, 76

•    Calle Blas Cabrera, 141

•    Calle Concejal Francisco 
José Jiménez Martín, 174

•    Calle Cuart de Poblet, 1

•    Calle de Ocaña, 2

•    Calle Higueras, 49

•    Calle Valmojado, 99

•    Calle Villamanín, 31
•    Paseo Ermita del Santo, 2 

(cerca del quiosco "Segovia")

Moncloa - Aravaca 
•    Calle Golondrina, 1E
•    Calle Isla de Oza, 82

•    Calle Sánchez Preciado, 75

•    Paseo de Juan XXIII, 13

•    Paseo de la Florida, 1

•    Paseo de Moret, 1

•    Paseo del Pintor Rosales, 14

Moratalaz
•    Avenida de Moratalaz, 70

•    Avenida Doctor García 
Tapia, 127

•    Calle Hacienda de 
Pavones, 231

•    Calle José Bergamín, 7

•    Calle Laguna Negra, 7

Puente de Vallecas
•    Avenida de la Albufera, 1 

(bajo paso elevado Calle 30)
•    Avenida de la Democracia, 1
•    Avenida Miguel 

Hernández, 48
•    Calle Aragoneses, 8
•    Calle de Pío Felipe, 42
•    Calle La Mancha, 1

•    Calle Santillana del Mar, 9

•    Calle Doctor Esquerdo, 66

•    Calle Juan Esplandiú, 2

•    Paseo de la Infanta Isabel, 9

•    Plaza Conde de Casal, 7

•    Plaza del Niño Jesús, 1
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Salamanca
•    Avenida de Brasilia, s/n 

(frente al nº 13)

•    Avenida de Felipe II, 12

•    Avenida de los Toreros, 79

•    Calle Núñez de Balboa, 70

•    Calle Serrano, 32
•    Plaza de Manuel Becerra, 7

San Blas - Canillejas
•    Avenida de Arcentales, 4 

(Parque del Paraíso)
•    Avenida de Arcentales, 39 

(Estadio Metropolitano)
•    Avenida de Niza, 37
•    Avenida Institución Libre 

de Enseñanza, 111
•    Calle Alcalá, 502 (en acceso 

a Parque de Quinta de 
los Molinos)

•    Calle Alcalá, 548 (en acceso 
a Parque de Torre Arias)

•    Calle Alcalá, 632 
(Intercambiador Canillejas)

•    Calle Suecia, 33 
(Plaza de Ginebra)

•    Plaza Alsacia, 1 
(Intercambiador Alsacia)

Tetuán
•    Calle Basílica, 15
•    Parque Rodríguez 

Sahagún, s/n
•    Paseo de la Dirección, 374

Usera
•    Avenida del Manzanares, 

218 (cerca del quiosco 
"Princesa")

•    Avenida Rafaela Ybarra, s/n 
(Parque de Pradolongo)

•    Calle Camino de Perales, 48 
(Parque Lineal del 
Manzanares)

•    Calle Tomelloso, 63

Vicálvaro
•    Avenida Comunidades, 5 

(Parque de Valdebernardo)

•    Avenida Gran Vía del Este, 14

•    Bulevar José Prat, 19

•    Calle Pedernal, 1

•    Calle Villardondiego, 41
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ASEOS PÚBLICOS

Villa de Vallecas
•    Avenida de Santa Eugenia, 79
•    Calle Cañada del 

Santísimo, 45
•    Calle Sierra de Tortejada, 1

•    Calle Sierra del Torcal, 20

Villaverde
•    Calle Encarnación del 

Pino, 29
•    Calle Santa Petronila, 15 

(Intercambiador Villaverde)
•    Paseo de Gigantes y 

Cabezudos, 4
•    Plaza Ágata, 1
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Servicio de Urgencias 
Médicas de Madrid SUMMA  112

•    Atiende las urgencias 
y emergencias extra- 
hospitalarias en toda la 
Comunidad de Madrid. 
Servicio de urgencias 
uni�cado, gratuito y 
permanente las 24 horas 
del día.

EN MADRID
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Dispensario Médico San 
Antonio. Franciscanos
Capuchinos 91 553 88 96

Suspendido temporalmente
el servicio durante el Covid-19.

•    Dispensario médico con 
los siguientes servicios: 
farmacia, óptica, 
odontología, ginecología, 
reumatología, psiquiatría, 
dermatología, podología, 
traumatología y cuidados 
médicos en general.

•    Enfermería: curas, 
practicante, analíticas.

•    Los servicios son gratuitos. 
Consultar horarios para las 
distintas especialidades que 
se ofrecen.

Calle Jaén, 3 
 Alvarado (línea 1) 
 3, 64, 66, 124, 128

Centro Social San Juan
Bautista. Orden de Malta  91 708 70 74

•    O�cina de lunes a viernes de 
08:00 a 20:00 horas.

Suspendido temporalmente
el servicio de dispensario 
médico durante el Covid-19.

Calle Morando, 18-20
 Ventilla (línea 9)

DISPENSARIOS MÉDICOS
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Centro de Acogida e
Integración Social 
Santiago Masarnau. 
San Vicente de Paúl 91 470 13 50

•    Servicio médico y consulta 
médica básica para personas 
sin recursos. Martes de 10:00 a 
12:00 horas. Previa entrevista 
con trabajador social.

Calle Serafín de Asís, 7-A
 Batán (línea 10) 
 33, 36, 39, 65

Centro Sanitario Sandoval 91 445 23 28

•    Lunes a viernes de 
08:30 a 12:30 horas. 
Diagnóstico y tratamiento 
de enfermedades de 
transmisión sexual, pruebas 
de diagnóstico y seguimiento 
de VIH/SIDA, vacunaciones, 
atención ginecológica 
y atención psicológica; 
dermatología.

•    Atención sanitaria destinada 
a personas sin recursos y sin 
cobertura sanitaria. 

•    No se necesita cita 
previa ni se requiere 
ninguna documentación. 
Centro dependiente de la 
Comunidad de Madrid.

Calle Sandoval, 7
Bilbao (líneas 1, 4)
San Bernardo 
(líneas 2, 4)

 3, 21, 147
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Centro de Diagnóstico
Médico 91 588 51 09

•    De lunes a viernes, de 08:30 a
14:30 horas.

•   Cita previa: 91 588 51 00. 
•    Atención a la mujer: 

plani�cación familiar, obstetri-
cia, ginecología, menopausia.

•    Se realizan pruebas comple-
mentarias como mamografías,
ecografías, densitometrías.
Tratamiento de enfermedades
de transmisión sexual.

•    Centro dependiente del 
Ayuntamiento de Madrid.

Calle Montesa, 22
Manuel Becerra 
(líneas 2, 6)

 1, 2, 21, 43, 48, 53, 74, 
 146, 210

Centro de Salud Bucodental 91 588 87 80 / 91 480 10 40

•    Atención a niños entre 4 y 14
años.

•   Horario de 08:30 a 15:00 h.
•   Se requiere cita previa.
•    Se realiza prevención secun-

daria para la detección precoz 
de patologías dentales (caries, 
malposiciones, tratamientos 
con �úor, asesoramiento para 
la higiene bucal, etc).

Avenida Felicidad, 17
Ciudad de los Ángeles 
(línea 3) 
Villaverde Bajo 
(C3, C3a, C4) 

 22, 23, 59, 85, 79, 123
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Clínica Universitaria de 
Óptica – Facultad de Óptica 91 394 68 92

•    Horario de atención: de lunes 
a 09:00 a 11:00, y de 16:00 a 
18:00 horas. Viernes de 09:30
a 12:30 horas.

•    Terapia visual, baja visión. 
Se realizan exámenes 
visuales completos.

•    El precio de la visita es de 
35 euros y consta de examen 
optométrico y derivación al 
oftalmólogo. Si tiene que 
hacerse terapia visual el 
precio es de 35 euros.

Calle Arcos del Jalón, 118
San Blas (línea 7)
Avenida de Guadalajara 
(línea 2)

 4, 48, 153

Alcohólicos Anónimos 91 341 82 82 

•    Lunes a viernes de 10:00 a 
20:00 horas. 

•    Asociación destinada a la 
superación del alcoholismo 
a través de diversos 
programas de ayuda.

•   Asistencia gratuita.

Calle Gran Avenida, 25, 
bloque 226

Orcasitas (C5) 
 78, 81, 116
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Centro de Atención a 
Drogodependientes (C.A.D)

•    Lunes a viernes de 08:00 a 
20:30 horas. En verano de 
08:00 a 14:00 horas.

•    Prevención, apoyo, 
seguimiento, rehabilitación, 
reinserción, orientación 
e inserción laboral de 
personas con problemas 
de abuso o adicción a 
sustancias psico-activas. 

•    El acceso a estos centros es 
directo. Gestionado por el 
Ayuntamiento de Madrid.

Relación de centros: 

C.A.D. Latina 91 719 89 89

Calle Camarena, 10 
 Laguna (línea 6) 
 Casa de Campo (línea 10) 
 25, 31, 138

C.A.D. Villaverde 91 723 11 10

Calle Verde Viento, 16 
 Puente Alcocer (C5)
 76
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C.A.D. Arganzuela  91 588 61 89

Calle Chopera, 12 
 Legazpi (líneas 3, 6) 
 6, 18, 78, 148

C.A.D. Tetuán 91 323 59 20

Calle Pinos Alta, 122
 Ventilla (línea 9) 
 Valdeacederas (línea 1) 
 42

C.A.D. Hortaleza 91 382 25 30

Calle Minaya, 7
 Mar de Cristal (líneas 4, 8)
 2, 73, 87, 104, 112, 
 120, 153

C.A.D. San Blas 91 743 47 71

Calle Alcalá, 527 
 Suances (línea 5) 
 77, 104
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C.A.D. Vallecas 91 480 14 86

Calle Concordia, 17
 Nueva Numancia (línea 1)
  10, 24, 54, 57, 58, 111, 
  136, 140 y 310

Centro de Atención 
Integral a Drogodependientes 
(C.A.I.D.)

•    Prevención, apoyo, seguimien-
to, rehabilitación, reinserción,
orientación e inserción de per-
sonas con problemas de abuso
o adicción a sustancias psico-
activas. 

•    El acceso a estos centros es 
directo de los usuarios. Gestio-
nados por la Comunidad de
Madrid.

C.A.I.D. Vallecas  91 494 28 28

•    De lunes a viernes de 09:00 
a 21:00 horas.

Calle Cincovillas, 5 
(entrada por calle Quijorna s/n)

 Congosto (línea 1)
 103, 142

Relación de centros: 
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C.A.I.D. Este 91 306 45 43 / 42

•    De lunes a viernes de 09:00 
a 21:00 horas. 

Plaza Cívica, s/n
 San Blas (línea 7)
 4, 38, 48, 153

91 398 05 56C.A.I.D. Norte

•    De lunes a viernes de 09:00 
a 21:00 horas. 

Calle Nuestra Señora del 
Carmen, 46 

 Tetuán (línea 1)
 11, 66, 124

C.A.I.D. Sur  91 500 30 10

•    De lunes a viernes de 09:00 
a 21:00 horas. 

Calle Jaspe, 40
Usera (línea 6)
Pza. Elíptica (líneas 6 y 11)
Almendrales (línea 3)
Doce de Octubre (C5) 

  6, 78
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Programa Municipal de 
Prevención de Tuberculosis 91 588 51 00 / 34

•    Lunes a viernes de 08:30 a 
14:30 horas. Primera cita:
lunes a viernes de 10:00 a 
12:00 horas.

•    Detección y tratamiento 
gratuito de la enfermedad 
para personas sin hogar.

•    Centro dependiente del 
Ayuntamiento de Madrid.

Calle Montesa, 22
Manuel Becerra 
(Líneas 2, 6)
Lista (Línea 4)

  1, 2, 12, 21, 43, 48, 53, 
  56, 74, 146, 210
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Hospital Carlos III 91 453 25 00

Calle Sinesio Delgado, 10
 Ventilla, Barrio del
Pilar  (línea 9)
 147

Hospital Central de la Cruz 
Roja San José y Santa Adela  91 453 83 00

Avenida Reina Victoria, 22-26
Cuatro Caminos 
(líneas 1, 2, 6) 

 3, 37, 44, 45, 64, 127, 128,
 149, C2, F

Hospital Universitario de la 
Princesa 91 520 22 00

Calle Diego de León, 62
Diego de León 
(líneas 4, 5, 6) 

  26, 29, 48, 56, 61, 72, 
  73, 115

Relación de Hospitales Públicos de la Comunidad de Madrid
La asistencia de urgencia en los Hospitales públicos es universal 
aunque no se disponga de tarjeta sanitaria o no se tenga la situa- 
ción regularizada en España.
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Hospital Infanta Leonor 91 191 80 00

Calle Gran Vía del Este, 80, 
28031 Madrid

Sierra de Guadalupe 
(línea 1) 
Vallecas (C2, C7, C8)
54, 63, 103, 130, 142, 
143, 145, E, H1

Hospital Infantil 
Universitario Niño Jesús 91 503 59 00

Avenida Menéndez Pelayo, 65
Ibiza (línea 9)
Saiz de Baranda (línea 6)

20, 26, 63, 152, C1, 
C2, C26

91 390 80 00
Hospital Universitario 
12 de Octubre

Avenida de Córdoba, s/n
Hospital 12 de Octubre 
(línea 3)
Doce de Octubre (C5)
18, 22, 59, 76, 79, 85, 86
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91 586 80 00
Hospital General Universi-
tario Gregorio Marañón

Calle Doctor Esquerdo, 46
Sainz de Baranda 
(líneas 6, 9) 

 30, 56, 143, 156, 202

Hospital Universitario La Paz 91 727 70 00

Paseo de la Castellana, 261
Begoña (línea 10)
67, 124, 134, 135, 173, 
176, 178

91 336 80 00
Hospital Universitario 
Ramón y Cajal

Carretera de Colmenar, 
km. 9,100

Ramón y Cajal 
(C3a, C7, C8)
Begoña (línea 10)
 125, 135
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Hospital Clínico San Carlos 91 330 30 00

Calle Profesor Martín 
Lagos, s/n 

Islas Filipinas (línea 7)
Moncloa (líneas 3, 6)
Vicente Aleixandre 
(línea 6)

 1, 12, 44, 82, 132, C1, C2

Hospital Fundación 
Jiménez Díaz 91 550 48 00

Avenida Reyes Católicos, 2
Islas Filipinas (línea 7)
Moncloa (líneas 3, 6)
Vicente Aleixandre 
(línea 6)

 1, 12, 44, 82, 132, C1, C2

Hospital Gómez Ulla 
(Carabanchel) 91 422 20 00

Glorieta del Ejército, 1
Cararabanchel (línea 5)

 17, 35
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Hospital Universitario 
Santa Cristina 91 557 43 00

Calle Maestro Vives, 2 y 3
O’Donnell (línea 6)
Goya (líneas 2, 4)

2, 15, 21, 26, 28, 30, 56, 
61, 63, 71, 143, 156, 203, 
C2, E2, E3

Hospital Virgen de la Torre 91 191 80 00

Calle Puerto de Lumbreras, 5 
Sierra de Guadalupe 
(línea 1)

 54, 58, 103, 142, 143

Hospital Dr. R. Lafora 91 586 75 00

Carretera de Colmenar 
Viejo, km. 13,800

711, 712, 713, 716, 717, 
721, 722, 724, 725, 726
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Hospital Rey Juan Carlos 91 481 62 25

Calle Gladiolo, s/n
Móstoles

Universidad Rey Juan 
Carlos (línea 12)

 Desde Madrid:
522, 523 (Pp. Pío)

Hospital Universitario de 
Móstoles 91 664 86 00

Calle Dr. Luis Montes, s/n
Móstoles

Hospital de Móstoles 
(línea 12)

 Desde Madrid:
522, 524 (Pp. Pío)

Hospital El Escorial 91 897 30 00

Carretera Guadarrama a 
San Lorenzo, km. 6,255
San Lorenzo de El Escorial 

Desde Madrid:
661, 664 (Moncloa)
El Escorial (C3a) 
+ Autobús urbano L-2
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Hospital de Guadarrama 91 856 20 00

Paseo Molino del Rey, 2 
Guadarrama

Desde Madrid:
682, 684 (Moncloa)

Hospital de Torrejón 91 626 26 26

Calle Mateo Inurria, s/n
Torrejón de Ardoz

Desde Madrid: 
224, 224a, 226, 274
(Avda. de América) 
Soto del Henares (C2, C7, C8)

Hospital del Sureste 91 839 40 00

Ronda del Sur, 10
Arganda del Rey

Arganda del Rey (línea 9)
Después 15 minutos 
andando aprox.
Desde Madrid: 313 
(Conde de Casal)
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Hospital del Tajo 91 801 41 00

Avenida Amazonas Central, s/n
Aranjuez

Aranjuez (C3, C3a)
+ Autobús urbano 4 
 Desde Madrid: 
 429 (Legazpi)

Hospital Infanta Cristina 91 191 30 00

Avenida 9 de Junio, 2 
Parla

Parla (C4)
+ Autobús urbano 1, 2 ó 3
Desde Madrid:
460, 463 (Pza. Elíptica) 

Hospital Infanta Elena 91 894 84 10

Avenida Reyes Católicos, 21 
Valdemoro

Valdemoro (C3, C3a)
+ Autobús urbano 7 ó 4
 Desde Madrid: 
 422, 424 (Legazpi)
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Hospital La Fuenfría 91 852 03 00

Carretera de las Dehesas, s/n
Cercedilla

Cercedilla (línea C8)
+ Autobús urbano 1
 Desde Madrid: 
 684 (Moncloa)

91 600 60 00
Hospital Universitario de 
Fuenlabrada

Camino del Molino, 2 
Fuenlabrada

Hospital de Fuenlabrada 
(línea 12) 
Fuenlabrada (línea C5)
 1, 4

91 683 93 60
Hospital Universitario de 
Getafe

Carretera Madrid – Toledo, 
km. 12,500, Getafe

Getafe Central (línea 12)
Getafe Centro (C4)
444, 447, 448, 428, 450, 
455, 462, 463, 467, 3, 4
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91 191 20 00
Hospital Universitario 
del Henares

Avenida de Marie Curie, s/n 
Coslada

Hospital del Henares 
(línea 7) 
Coslada, San Fernando 
(C2, C7, C8)

 280, 289, U1, U2

91 621 94 00
Hospital Universitario 
Fundación Alcorcón 

Calle Budapest, 1 
Alcorcón

Alcorcón Central (línea 12)
Alcorcón (C5)
L1, L2, 510, 520, 529H, 551

91 191 40 00
Hospital Universitario 
Infanta Sofía

Paseo de Europa, 34
San Sebastián de los Reyes

Hospital Infanta Sofía 
(línea 10) 
152C, 161, 166, 171
190B, 191, 193, 194, 195, 
196, 197, 180,  
182, 183, N103, L7
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91 887 81 00
Hospital Universitario 
Príncipe de Asturias 

Carretera Alcalá – Meco, s/n 
Alcalá de Henares

Alcalá – Universidad (C2, C8)
 227, 225A, 824, L2, L3

91 191 60 00
Hospital Universitario 
Puerta de Hierro 

Calle Manuel de Falla, 1 
Majadahonda

653, 655, 650A, 650B, 
685, 626, 685, 626, 667, 
567, 620, 633

91 481 80 00
Hospital Universitario 
Severo Ochoa

Avenida de Orellana, s/n 
Leganés

Hospital Severo Ochoa 
(línea 12)
Leganés (C5)
468, 481, 485, 486, 491, 
492, 493, 496
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91 860 80 00Hospital Virgen de la Poveda

Carretera del Hospital, km. 5
Villa del Prado

547, 545

 91 586 64 60

Instituto Psiquiátrico 
Servicios de Salud Mental 
José Germain 

Calle Luna, 1
Leganés

432, 450, 482, 484, 486, 
491, 492, 493, 497



CENTROS DE ACOGIDA
Y ORIENTACIÓN
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CENTROS DE ACOGIDA 
Y ORIENTACIÓN

EN MADRID

CENTROS DE DÍA

Cáritas Madrid / CEDIA 91 541 65 12

Calle Cuart de Poblet, 11
duplicado posterior

 Laguna (línea 6) 
 La Laguna (C5)
 31, 55, 119

•   Atención 24 horas.
•   Acceso con entrevista previa.
•    Acogida y aseo. Lavandería, 

duchas, taquillas, camas y 
talleres ocupacionales.

•    Dispone de 42 plazas de
alojamiento para hombres y
20 para mujeres.

91 593 91 21 / 660 90 46 603Asociación Realidades 

•   De lunes a juieves, de 9:00 a 
18:00 horas; viernes de 09:00 a 
16:00 horas.

•   Acceso por derivación social o 
iniciativa propia.

Calle Antonio López 264, bajo

Doce de Octubre (C5)
 Hospital 12 de 
Octubre (línea 3)
  18, 22, 59, 76, 79, 85, 86, 
447, 448
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91 448 81 55 / 639 327 283HOGAR SÍ (RAIS Fundación)

Calle Ardemans, 44
Diego de León 
(líneas 4, 5, 6)
C1 , 12

Acceso: previa derivación de  
otros servicios.

•    Servicios: orientación 
laboral para la busqueda 
de empleo, intermediación 
laboral, formación y empleo 
con apoyo. 

•    Dirigido a personas de 
exclusión social severa e 
inmigrantes.

•    Acceso mediante derivación 
de otros servicios, y con cita
previa.

empleo.madrid@raisfundacion.org 

91 446 47 39

Hijas de la Caridad. Progra-
ma Integral Vicente de Paúl 
Centro de Día

•    De lunes a viernes, de 09:30 a 
18:00 horas; sábados de 09:30
a 13:30 horas. 

•   Julio y agosto cerrado.
•    Se requiere tarjeta para 

acceder a los servicios. Esta 
se obtiene en entrevista con 
trabajador social.

•    Para talleres es necesario 
inscribirse previamente. 

Calle General Martínez 
Campos, 18

 Iglesia (línea 1)
  5, 16, 61
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Talleres: alfabetización, 
informática, español, cocina,
y habilidades domésticas.

•    Servicios: sala de estar, 
duchas y lavandería, 
peluquería, podología, 
internet, bolsa de trabajo.
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Los profesionales pueden solicitar plaza exclusivamente
mediante informe de derivación enviado a:
samursocialsala@madrid.es

Sede Samur Social

Carrera de San Francisco, 10
Latina (línea 5)

(24 horas)

Centro de Acogida San Isidro

Calle Paseo del Rey, 34 
 Príncipe Pío (líneas 2, 10)

De 9 a 14 horas

En el teléfono 112

(24 horas)

A estos centros se accede a través de Puerta Única de Entrada 
(PUE). La solicitud puede realizarse:

CENTROS SIN ACCESO DIRECTO
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Centro Abierto La Rosa /
Calatrava 91 559 15 34

•    30 plazas de pernocta para 
hombres y mujeres. Más 5
plazas de pernocta en la 
campaña contra el frío.

•   Horario: ininterrumpido. 
•    Alojamiento, desayuno, 

comida, merienda, cena. 
•    Atención social y sanitaria. 
•    Talleres y actividades 

polivalentes.
•    Centro de día con 25 plazas. 

Aseo, lavandería y ropero.

Calle Paseo del Rey, 36
 Príncipe Pío (líneas 6, 10)
25, 39, 46, 75, 138, 41, 
75, N18, N20

91 445 41 69

Centro de Día Luz Casanova. 
Apostólicas del Corazón de 
Jesús 

•   Abierto 365 días al año.
•    Horario de 09:00  a 18:00 

horas de lunes a jueves. De 
09:00 a 15:00 horas viernes, 
sábados, domingos y �estas.

•   Comidas de 12:30 a 14:00 horas.
•    Lista de espera. Acceso por 

derivación o por iniciativa 
propia.

Calle José Marañón, 15-E
Alonso Martínez 
(líneas 4, 5,10) 
3, 7, 40, 147
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•    Atención social, psicológica. 
y educativa (intervención, 
acompañamiento, talleres, 
búsqueda de empleo, etc). 
Horario de 09:00 a 18:00 horas.

Cáritas Diocesana

•    El acceso a los servicios de 
Cáritas se realiza a través de 
las parroquias. 

•    Para mayor información 
se puede contactar con 
las diferentes vicarías 
territoriales.

Zona Norte. Cáritas Vicaría I 91 413 42 09

Calle Santa Hortensia, 5 
Prosperidad / Alfonso XIII 
(línea 4) 

  9, 72, 73, N2

vicaria1@caritasmadrid.org

Zona Nordeste. Cáritas 
Vicaría II 91 361 23 53

Calle Laviana 5 
  García Noblejas (línea 7)

vicaria2@caritasmadrid.org
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Zona Este. Cáritas Vicaría III  91 429 01 09

Calle Atocha, 41, 1º izq
 Antón Martín (línea 1) 
 6, 26, 32

vicaria3@caritasmadrid.org

Zona Sureste. Cáritas 
Vicaría IV 91 477 99 41

Calle Teniente Muñoz Díaz, 4 
 Portazgo (línea 1) 
 54, 58, 136

vicaria4@caritasmadrid.org

Zona Sur. Cáritas Vicaría V  91 467 77 21

Calle Melilla, 10
Pirámides (línea 5) 
18, 116, 118, 119, 62, 23, 
34, 36

vicaria5@caritasmadrid.org

Zona Suroeste. Cáritas 
Vicaría VI 91 471 39 95

Calle Castro de Oro, 27
 Oporto (líneas 5, 6)

vicaria6@caritasmadrid.org
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Zona Oeste. Cáritas 
Vicaría VII 91 445 25 97

Calle Martín de los Heros, 21 
Ventura Rodríguez 
(línea 3)

vicaria7@caritasmadrid.org

001, 1, 2, 44, 74, 133, 138, C1 

Zona Noroeste. Cáritas 
Vicaría VIII 91 315 92 46

Calle Puerto de 
Maspalomas, 7 

Peñagrande (línea 7)

vicaria8@caritasmadrid.org

TELÉFONOS DE EMERGENCIA

Emergencias 112

Policía Municipal 092

Policía Nacional 091

Información Ayuntamiento de Madrid 010

Información Comunidad de Madrid 012

Bomberos 112

Violencia de género 016



ASISTENCIA SOCIAL
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ASISTENCIA SOCIAL

Centro de Servicios Sociales 
Maravillas 91 588 88 18

Calle San Joaquín, 10
 Tribunal (línea 1, 10) 
  40, 149, M2

cssmaravillas8@madrid.es

Centro de Servicios Sociales 
Puerta de Toledo 91 588 50 67

Calle Paloma, 39
 Puerta de Toledo (línea 5) 
 3, 17, 18, 23, 35, 41, 60, 
 148, C1, C2

cssptoledo@madrid.es

Centros de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Madrid
Para el acceso a este tipo de centros se requiere estar empa-
dronado en el distrito correspondiente. Ofrecen información, 
orientación y la gestión de diferentes prestaciones sociales, a 
nivel personal o familiar. Igualmente ofrecen información y ase-
soramiento a inmigrantes.

DISTRITO CENTRO
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DISTRITO ARGANZUELA

91 517 72 24
Centro de Servicios Sociales 
José Villarreal

Calle Guillermo de Osma, 14
 Legazpi (líneas 3, 6) 
 8, 16, 18, 19, 45, 47, 59, 62, 
 76, 85, 86, 148, 247

cssjvillarreal@madrid.es

DISTRITO BARAJAS

 91 329 59 20
Centro de Servicios Sociales 
Teresa de Calcuta

Plaza del Navio, 4
 Alameda de Osuna (línea 5)
 101, 105, 112, 114, 115, 
 151, 200

cssbarajas@madrid.es

DISTRITO CARABANCHEL

 91 565 56 60
Centro de Servicios Sociales 
Plaza Elíptica

Calle Antonio Leyva, 86
 Plaza Elíptica (líneas 6, 11) 
  47, 55, 60, 81, 116, 155, 
 247, E1

cssplazaeliptica@madrid.es
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Centro de Servicios Sociales 
Monseñor Oscar Romero 91 360 29 80

Calle Monseñor Oscar 
Romero, 42

 Eugenia de Montijo (línea 5) 
  17, 34, 35, 108

cssmor@madrid.es

Centro de Servicios Sociales 
Zaida 91 525 61 00

Calle Zaida, 36
 Carpetana (línea 6) 
 Oporto (líneas 5 y 6) 
 17, 25, 55, 119

csszaida@madrid.es

DISTRITO CHAMARTÍN

Centro de Servicios Sociales 
Santa Hortensia 91 510 68 50

Calle Santa Hortensia, 15
 Prosperidad (línea 4) 
 Alfonso XIII (línea 4) 
  9, 43, 72, 73 y 122

csstahortensia@madrid.es
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DISTRITO CHAMBERÍ

Centro de Servicios Sociales 
Marta Esquivias Tallada 91 549 99 34 / 00

Calle Pontevedra, 1
Quevedo (línea 2) 
Argüelles (líneas 3, 4, 6) 
Moncloa (líneas 3, 6) 

  2, 16, 61

csschamberi@madrid.es

DISTRITO CIUDAD LINEAL

Centro de Servicios Sociales 
Luis Vives 91 440 23 60

Avda. Institución Libre de 
Enseñanza, 160 •    Instalación accesible para 

usuarios con movilidad 
reducida.

Simancas (línea 7) 
 4, 38, 48, 70, 109

cssluisvives@madrid.es

Centro de Servicios Sociales 
Santa Felicidad 91 340 12 98

Calle Santa Felicidad, 37

•    Instalación accesible para 
usuarios con movilidad 
reducida.

La Elipa (línea 2)
 15, 28, 110, 113, 116, 210

csssfelicidad@madrid.es
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DISTRITO FUENCARRAL-EL PARDO

Centro de Servicios 
Sociales Badalona 91 735 55 10 / 11

Calle Badalona, 122
Fuencarral (línea 10) 

  66, 124, 125, 137, 178 

cssbadalona@madrid.es

91 373 45 69
Centro de Servicios Sociales 
San Vicente de Paul

Calle Buitrago de Lozoya, 22
Antonio Machado,
Peñagrande (línea 7)

 42, 127, 132

csssvicentepaul@madrid.es

DISTRITO HORTALEZA

91 382 15 63
Centro de Servicios Sociales 
Concepción Arenal

Calle Javier del Quinto, 12
Mar de Cristal (líneas 4, 8)
Canillas (línea 4) 

 73, 87

csscarenal@madrid.es
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91 384 65 46
Punto de Atención Social 
El Querol

Calle Vélez Rubio, 1 
Manoteras (línea 4)
7, 29, 129

•    Instalación accesible para 
usuarios con movilidad 
reducida.

csscarenal@madrid.es

DISTRITO LATINA

91 719 65 00
Centro de Servicios Sociales 
Yébenes

•    Instalación accesible para 
usuarios con movilidad 
reducida.

Calle Yébenes, 241
Eugenia de Montijo,
Carabanchel (línea 5)
17, 31

cssyebenes@madrid.es

91 422 03 40
Centro de Servicios Sociales 
Gallur

•    Instalación accesible para 
usuarios con movilidad 
reducida.

Calle Gallur, 24
Laguna (línea 6) 
Laguna (C5)
17, 25, 31, 55, 119

cssgallur@madrid.es
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91 480 05 13 / 91 480 03 67 
Centro de Servicios Sociales 
Fuerte de Navidad

•    Instalación accesible para 
usuarios con movilidad 
reducida.

Calle Fuerte de Navidad, 15
Aluche (línea 5)
Fanjul (C5) 

 17, 117, 155

cssfuertedenavidad@madrid.es

DISTRITO MONCLOA-ARAVACA

91 373 02 24
Centro de Servicios Sociales 
Dehesa de la Villa

•    Instalación accesible para 
usuarios con movilidad 
reducida.

Calle Antonio Machado, 22
Valdezarza, Antonio 
Machado (línea 7)

 127, 132, 126

cssdehesavilla@madrid.es

91 588 69 13
Punto de Atención Social 
Infante Don Juan

•    Instalación accesible para 
usuarios con movilidad 
reducida.

Paseo de Moret, 3
Moncloa (líneas 3, 6)

 1, 44, 46, 82, 83, 132, 
 133, G, A

socimoncloa@madrid.es
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DISTRITO MORATALAZ

91 588 74 62
Centro de Servicios Sociales 
Fuente Carrantona

Calle Fuente Carrantona, 12
Pavones (línea 9)

 8, 20, 30, 32, 71, 100, 
 140, 142, 144

cssfcarrantona@madrid.es

DISTRITO PUENTE DE VALLECAS

Centro de Servicios 
Sociales San Diego 91 757 19 00

•    Instalación accesible para 
usuarios con movilidad 
reducida.

Calle Javier de Miguel, 10
Portazgo (línea 1)

 57, 103, 111, 144, 310

csssandiego@madrid.es

 91 502 19 15
Centro de Servicios Sociales 
Ramón Pérez de Ayala

Calle Marismas, 24
Buenos Aires (línea 1)

  54, 63, 141, 143

cssperezayala@madrid.es
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Centro de Servicios Sociales 
Entrevías 91 507 92 71

Calle Yuste, 8
Asanblea de Madrid - 
Entrevías (C2, C7, C8) 

 102, 103, 111

cssentrevias@madrid.es

DISTRITO RETIRO

Centro de Servicios Sociales 
Retiro 91 557 13 00

Calle José Martínez Velasco, 22
Sainz de Baranda 
(líneas 6, 9)

 15, 30, 56, 143, 156, 215

 cssretiro@madrid.es

DISTRITO SALAMANCA

Centro de Servicios Sociales 
Guindalera 91 713 07 01 / 02

 cssguindalera@madrid.esCalle Pilar de Zaragoza, 28
Diego de León (líneas 4, 5, 6) 

 1, 43, 48, 74
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DISTRITO SAN BLAS-CANILLEJAS

Centro de Servicios Sociales 
Torre Arias  91 371 73 84 / 91 743 24 06 

•    Instalación accesible para 
usuarios con movilidad 
reducida.

Calle Torre Arias, 2
Torre Arias, 
Canillejas (línea 5) 

 48, 77, 101, 105, 114, 
 115, 140, 151, 153

 csstorrearias@madrid.es

Centro de Servicios Sociales 
Pablo Casals 91 760 98 40

Calle Pobladura del Valle, 13
Simancas,
San Blas (línea 7) 

  4, 38, 48, 153

 csspablocasals@madrid.es

DISTRITO TETUÁN

91 449 21 40 / 41
Centro de Servicios Sociales 
María Zayas

Travesía María Zayas, 11
Tetuán (línea 1) 

  11, 66, 124

 cssmariazayas@madrid.es
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Centro de Servicios Sociales 
Vicente Ferrer 91 314 89 92

Calle Matilde Landa, 30
Ventilla (línea 9)
Plaza de Castilla 
(líneas 1, 9, 10)

  42, 177

 cssvicenteferrer@madrid.es

DISTRITO USERA

Centro de Servicios Sociales 
San Filiberto 91 565 60 20 / 21

Calle San Filiberto, 7
Plaza Elíptica (líneas 6, 11)

  47, 55, 60, 81, 116, 247, E1

 csssanfiliberto@madrid.es

Centro de Servicios Sociales 
Loyola de Palacio 91 500 68 46 / 91 500 00 71

Calle Silvina, 10 
San Fermín (línea 3) 

  18, 22, 23, 59, 78, 79, 85, 
  86, 123, 159, 140

 cssloyolap@madrid.es
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DISTRITO VICÁLVARO

Centro de Servicios Sociales 
Calahorra 91 775 31 50

Calle Calahorra, 11
Vicálvaro (línea 9) 

  4, 100, 106, 130, E3

 csscalahorra@madrid.es

91 301 67 14
Centro de Servicios Sociales 
Valdebernardo

Calle Ladera de los 
Almendros, 6

Valdebernardo (línea 9) 
  8, 71, 100, 130

 cssvaldebernardo@madrid.es

DISTRITO VILLA DE VALLECAS

Centro de Servicios Sociales 
Villa de Vallecas 91 380 79 40

Calle Peña Veiga, 6
Villa de Vallecas (línea 1) 
54, 58, 130, 142

 cssvvallecas@madrid.es



95

DISTRITO VILLAVERDE

91 710 93 56
Centro de Servicios Sociales 
Eduardo Minguito

Calle Leonor Góngora, 62
Villaverde Bajo-Cruce 
(línea 3) 

Villaverde Bajo (C3, C3a, C4) 
 85, 123

 csseduardominguito@madrid.es

91 588 77 94 / 91 588 89 00
Centro de Servicios Sociales 
Huerta de Villaverde

Calle Huerta de Villaverde, 16
(Junta Municipal)

Puente Alcocer (C5) 
  22, 76, 79, 86, 131

 csshuertavillaverde@madrid.es
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EMPADRONAMIENTO Y OBTENCIÓN DEL DNI 

Empadronamiento de las personas sin domicilio fijo

El empadronamiento es una obligación de todos los ciudadanos 
tanto españoles como extranjeros que residan habitualmente en 
un municipio.

Los extranjeros pueden empadronarse tengan o no regulariza- 
da su situación en España, siempre que acrediten su residencia.

El empadronamiento de extranjeros no comunitarios sin auto- 
rización de permanencia deberá ser objeto de renovación cada 
2 años.

Las personas sin domicilio �jo que residan temporalmente en 
algún centro de acogida residencial municipal o privado que lo 
autorice, podrán empadronarse en el mismo centro.

Lugares donde empadronarse:
•   En cualquier Junta de Distrito Municipal
•   A través del Servicio Municipal de Información Telefónica 010
•   A travésde Internet:    munimadrid.es

Documento Nacional de Identidad
El Documento Nacional de Identidad (DNI) certi�ca el nombre, 
apellidos, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, estado civil 
y residencia en España.
Para la obtención del DNI se necesita la siguiente documentación:
•   Una fotografía.
•    Certi�cado o extracto de la Partida de Nacimiento expedida por el 

Registro Civil, o en su caso, Certi�cado de inscripción de la nacio-
nalidad española, expedido por el Registro Civil correspondiente.
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•   Certi�cado de empadronamiento.

Para la renovación del DNI:
•   Una fotografía
•   El DNI anterior
•    En caso de cambio de domicilio, respecto del que �gura en el 

Documento anterior, Certi�cado de empadronamiento (la vali-
dez de este documento es de tres meses a partir de la fecha de 
su expedición).

Comisarías céntricas de la Policía Nacional en las que se ex- 
pide el DNI:
Se recomienda pedir cita previa:

Por internet:
902 247 364 

www.madrid.es/citaprevia 

Teléfono información: ................................................................ 060
•   Comisaría Chamartín: Avenida Pío XII, 48
•   Comisaría Ciudad Lineal: Travesía Virgen de la Roca, 25
•   Comisaría Santa Engracia: Calle Santa Engracia, 18. 
•   Comisaría Villa de Vallecas: Plaza Regiones, s/n 
•   Comisaría Tetuán: Calle Santa Valentina, 2.
•   Comisaría Arganzuela: Paseo Virgen del Puerto, 47.
•   Comisaría Centro: Calle de la Luna, 17.
•   Comisaría Carabanchel: Calle Padre Amigo, 3.
•   Comisaría Hortaleza: Calle Javier del Quinto, s/n.
•   Comisaría Latina: Avenida de los Poblados, s/n.
•   Comisaría Doce de Octubre: Calle Doce de Octubre, 7.
•   Comisaría Puente de Vallecas: Calle Sierra Carbonera, 35.
•   Comisaría San Blas: Calle Alberique esquina Avda. Hellín.
•   Comisaría Usera-Villaverde: Paseo Gigantes y Cabezudos, 30.
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ASISTENCIA A LA MUJER Y AL MENOR

Instituciones públicas de atención a la infancia

Dirección General de la 
Familia y el Menor de 
la Comunidad de Madrid 91 580 34 64

•    Atención a menores en 
riesgo social y a menores 
tutelados. Adopciones y 
acogimiento en centros 
de acogida. Emergencias 
infantiles.

•    Depende de la Consejería de 
Políticas Sociales, Familias, 
Igualdad y Natalidad de la 
Comunidad de Madrid. 

Calle Manuel de Falla, 7
Santiago Bernabeu 
(línea 10) 

 14, 27, 40, 43, 120, 126, 
 147, 150

Línea de ayuda a la Infancia 
y la Adolescencia 11 61 111

•    Información y asesoramiento 
a menores. Servicio gratuito 
y permanente las 24 horas 
del día.
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ORGANIZACIONES DE ASISTENCIA A LA MUJER EMBARAZADA 
Y AL LACTANTE

91 011 55 65 Comunidad de Sant’Egidio

•    Lunes y martes de 11:00 a 
13:00 horas.

•    Miércoles a sábado de 18:30 
a 20:30 horas.

santegidio.madrid

Iglesia de Ntra. Sra. de las 
Maravillas 
Calle Dos de Mayo, 11

Metro Tribunal (línea 1)

Teléfono de Atención a las 
Víctimas de Violencia de 
Género 016

•   24 horas.
•    Atención integral a las 

mujeres víctimas de 
violencia de género, 
incluyendo intervención 
en momentos de crisis 
y asesoramiento sobre 
recursos disponibles.
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CENTROS DE DÍA INFANTILES

Centros no residenciales destinados a la organización de acti- 
vidades para la ocupación del tiempo libre y el ocio que ofrecen, 
en horario extraescolar, apoyo socioeducativo a menores en 
situación de desventaja social.

Se accede a través de los Centros de Servicios Sociales de cada 
uno de los distritos municipales (ver apartado red de centros 
sociales municipales).
Horario para todos los centros: de 16:00 a 20:00 horas

Centro de Día Distrito 
Centro 1 91 588 88 18 / 97

Calle Pozas, 14
Noviciado (líneas 2, 3,10)

 147

Centro de Día Rosalía Rendú 
(Distrito Centro) 91 527 16 38

Calle Espada, 9
Tirso de Molina (línea 1) 
La Latina (línea 5) 

 6, 17, 18, 23, 26, 32, 35, 
 65, M1

 osrosaliarendu@gmail.com
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Centro de Día
Distrito Centro 2 91 588 50 67 / 68

Calle Olmo, 4
(Colegio Antonio 
Moreno Rosales)

Antón Martín, 
Tirso de Molina (línea 1) 

 6, 26, 32, M1

Centro de Día Distrito 
Carabanchel 1 91 360 29 80 / 81

Calle Baleares, 18 
(Colegio Perú)

Marqués de Vadillo (línea 5)
 23, 34, 35, 116, 118, 119

Centro de Día Distrito 
Carabanchel 2  91 360 29 80 / 81

Calle Monseñor Óscar 
Romero, 17
(Colegio Capitán Cortés)

  34, 108
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Centro de Día Distrito 
Chamartín  91 510 68 50 / 51

Calle Pradillo, 2
(Ant. Colegio Nicolás Salmerón)

Concha Espina (línea 9)
 16, 29, 52

Centro de Día Ciudad Lineal  91 440 23 60

Calle Virgen del Val, 3 (Pendiente de apertura) 

Barrio de la Concepción 
(línea 7)

(Colegio Carlos V)

 21, 48, 146

 91 719 65 00 / 06Centro de Día Latina 1

Calle Los Yébenes, 241
Eugenia de Montijo (línea 5) 

 31, 25

 91 719 65 00 / 06Centro de Día Latina 2

Avda. Nª Sra. de Valvanera, 120
(Colegio República de Uruguay)

Carpetana (línea 6) 
 25, 55, 119
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 91 719 65 00 / 06Centro de Día Latina 3

Calle Monroy, 34
(Colegio Público Jovellanos)

Las Águilas (C5) 
 34, 39, 139

Centro de Día 
Fuencarral-El Pardo 91 735 55 10 / 11

Calle Hospitalet de 
Llobregat, 2 
(Casa de los Niños)

Fuencarral (línea 10)
 66, 124, 137

Centro de Día Hortaleza  91 382 15 63

Calle Carrión de los Condes, 73 
Manoteras, Hortaleza 
(línea 4)

 7, 29, 129
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Centro de Día 
San Blas-Canillejas 1  91 371 73 84

Calle Musas, 9 
(Colegio La Alameda) 

Las Musas, 
Estadio Metropolitano (línea 7)

 28, 38, 48, 140, 167

Centro de Día 
San Blas-Canillejas 2 91 371 73 84

Calle Castillo de Uclés, 28 
(Colegio República de Chile)

Simancas (línea 7) 
 4, 38, 48, 70, 109

Centro de Día Puente 
de Vallecas 1 91 507 92 70 / 71

Ronda Sur, 229
(Colegio García Morente)

El Pozo (C2, C7, C8) 
 102, 103, 111
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Centro de Día Puente 
de Vallecas 2 91 757 19 00

Calle Puerto de Viñamala, 3 
(Colegio Javier de Miguel)

 310, 136, N10

Centro de Día Villaverde 1 91 710 93 56

Calle Benimamet, 109 
(Colegio Navas de Tolosa)

San Cristóbal de los 
Ángeles (C3, C3a)

San Cristóbal (línea 3)

59, 79

91 710 93 56Centro de Día Villaverde 2

Carretera Carabanchel a
Villaverde, 109
(Colegio Cristóbal Colón)

Puente Alcocer (C5)
22, 76, 86, 130, 131

91 439 01 23Centro de Día Labouré

Calle Marroquina, 45 
Vinateros (línea 9) 
71
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91 588 74 62Centro de Día Moratalaz

Calle Encomienda de Palacios, 52 
(Centro Socio Cultural 
La Salamandra)

Artilleros (línea 9)
8,  63, 143

91 517 72 17Centro de Día Arganzuela

Paseo de las Acacias, 2 
(CEIP Legado Crespo)

Embajadores (líneas 3, 5)
Atocha - Renfe (línea 1)
Embajadores (C5)
27, 34, 36, 41, 60, 116, 118, 
119, 148, C1, C2, C03, M1

91 314 89 92Centro de Día Tetuán 1

Calle Matilde Landa, 30 
Ventilla (línea 9)
42
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91 449 21 40Centro de Día Tetuán 2

Avenida Doctor Federico 
Rubio y Gali, 53
(Colegio Doctor Federico Rubio)

Francos Rodríguez (línea 7)
44, 127

Centro de Día Chamberí 91 533 57 18

Calle Fernando el Católico, 16
(CEIP Fernando el Católico)

Quevedo (línea 7) 
2, 16, 61

Centro de Día Vicálvaro 91 775 31 50

Calle Fuente San Pedro, 6
(Colegio Alfonso X)

4, 100, 106, 130

91 380 79 40
Centro de Día Villa 
de Vallecas

Calle Enrique García Álvarez, 11 
(CEIP María de Villota)

Villa de Vallecas (línea 1) 
  58
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91 557 13 00 
Centro de Día Distrito de 
Retiro

Calle Juan de Esplandiú, 2 
(Colegio Ciudad de Roma)

Saiz de Baranda (líneas 6, 9)
15, 30, 143, 156, 202, 215

91 565 60 20 / 21
Centro de Día Distrito 
de Usera 1

Calle Perales de Tajuña, 1
(CEIP Marcelo Usera)

Almendrales (línea 3)
6, 18, 22, 23, 59, 76, 78, 
79, 123

91 565 60 20
Centro de Día Distrito 
de Usera 2

Calle de la Madre Rosa Blanco, 3
(Colegio Ciudad de Jaén)

81, 121, 78, 131



ASESORAMIENTO EN LA
BÚSQUEDA DE EMPLEO
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BÚSQUEDA EMPLEO
EN MADRID

Cáritas. Servicios de
Orientación e Información 
al Empleo.
Red de Centros SOIE 91 548 95 80

•    Red de centros ubicados en 
el municipio de Madrid y en 
el área metropolitana.

•     Acompañamiento en la 
búsqueda de empleo, 
orientación para la 
capacitación laboral y 
cursos de capacitación 
destinados a hombres 
y mujeres nacionales e 
inmigrantes en situación 
de desempleo y con 
especiales di�cultades para 
incorporarse al mercado 
laboral. 

•    Acceso acudiendo a 
la parroquia que le 
corresponda y desde allí se 
hace la derivación al SOIE 
correspondiente.

Santa Hortensia, 1-B
Prosperidad,
Alfonso XIII (línea 4)
 9, 73, N2
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Fundación Benéfica San 
San Martín de Porres 91 428 11 70

Vía Carpetana, 47
Carpetana, Laguna
(línea 6) 

Laguna (C5)
17, 25, N16

•    24 horas todos los días de la 
semana.

•    Desarrollo de diversos 
programas destinados a la 
integración sociolaboral de 
personas sin hogar.

HOGAR SÍ (RAIS Fundación) 91 448 81 55 / 639 327 283

Calle Ardemans, 42
Diego de León 
(líneas 4, 5, 6) 
1, 26, 56, 61, 72, 73

•    Acceso: previa derivación 
de servicios sociales.

•    Orientación en búsqueda 
de empleo, intermediación 
laboral, formación y empleo. 
Dirigido a personas de 
exclusión social severa 
e inmigrantes. 

 91 446 47 39

•    Orientación laboral (sólo personas 
con documentación).

Hijas de la Caridad. Programa
Integral Vicente de Paúl. 

Paseo General Martínez 
Campos, 18

  Iglesia (línea 1), Alonso 
Cano (línea 7), Rubén 
Darío (línea 5)

  5, 16, 61
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Pueblos Unidos-Fundación
S. Juan del Castillo 91 732 06 91

•    Formación y empleoCalle Mártires de la Ventilla, 103
Ventilla (línea 9),
Plaza Castilla 
(líneas 1, 9, 10)
 177

Asociación La Frontera  91 064 22 19

•   Orientación laboral.Plaza Tubilla, 7-8 posterior
 Ramón y Cajal (C3a, C7, C8)
 Fuencarral (línea 10)
 66, 124, 137, 154

Servicios Públicos de Empleo de la 
Comunidad de Madrid

comunidad.madrid/servicios/empleo

Para acceder a los servicios de empleo de la Comunidad de 
Madrid el trabajador tiene que estar inscrito como demandante 
de empleo.
La inscripción como demandante de empleo puede realizarla 
cualquier trabajador que resida en la Comunidad de Madrid y esté
en edad laboral. Además, deberán encontrarse en alguno de los
dos supuestos siguientes:



•   Ser español o de cualquier país de la Unión Europea o
de los países �rmantes del Acuerdo sobre el Espacio 
Económico Europeo y Suiza, así como un cónyuge o hijo
menor de 21 años o mayor a su cargo.

•   Ser trabajador extranjero no comunitario con reconoci-
miento de acceso al mercado nacional.

114



ASISTENCIA AL
INMIGRANTE





117

ASISTENCIA AL INMIGRANTE

Centro de Acogida 
de Refugiados. Vallecas 91 777 78 14

Calle Luis Buñuel, 2
Alto del Arenal (línea 1) 
57, 58, 103, 142, 143, 144

•    Lunes a viernes de 08:00 a 
22:00 horas.

•    Con carácter temporal 
alojamiento, manutención 
y otro tipo de asistencia y 
servicios destinados a las 
personas que solicitan la 
condición de refugiados. Sin 
acceso directo. Dependiente 
del Ministerio de Inclusión,
Seguridad Social y 
Migraciones.

car.vallecas@meyss.es

INSTITUCIONES PÚBLICAS DE APOYO AL INMIGRANTE
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Oficina Extranjería
Madrid 11811

•    Lunes a viernes de 09:00 
a 13:30 horas.

•    Autorización de residencia 
temporal y permanente, 
duplicados, cambios de 
domicilio, cédulas de 
inscripción, títulos de 
viajes, tarjetas de identidad, 
renovación de autorizaciones 
de residencia de menores no 
tutelados y renovaciones de 
familiares. 

•    Se requiere cita previa. 
Dependiente del Ministerio 
del Interior.

Avenida de los Poblados, 51 
Aluche (línea 5)
Aluche (C5) 
121, 131, 139

Oficina de Asilo y Refugio 91 537 21 70

Calle Pradillo, 40
Concha Espina (línea 9)
Alfonso XIII (línea 4)
9, 40, 43, 73, N2

•    Lunes a viernes de 09:00 a 
14:00 horas.

•    Tramitación de expedientes 
de los peticionarios de asilo 
y refugio. Dependiente del 
Ministerio del Interior.
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Dirección General de 
Españoles en el Exterior y 
de Asuntos Consulares y 
Migraciones 91 379 17 00 / 379 16 55

•    Lunes a viernes de 08:30 a 
17:30 horas.

•    Recepción de solicitudes 
de asilo que se cursan a la 
O�cina de Asilo y Refugio 
las solicitudes de asilo y la 
documentación pertinente y 
se noti�ca a los interesados 
las resoluciones de sus 
solicitudes.

•    Se necesita cita previa. 
Dependiente del Ministerio 
de Asuntos Exteriores, Unión
Europea y Cooperación.

Calle Pechuán, 1
Cruz del Rayo (línea 9)
Prosperidad (línea 4)
1, 9, 29, 52, 73, N2

91 532 74 78 / 91 532 74 79

Asociación Comisión 
Católica Española 
de Migración (ACCEM) 

•    Lunes a viernes de 09:00 a 
14:00 horas.

•    Información y asesoramiento 
a refugiados e inmigrantes. 
Se necesita cita previa.

losipov@accem.es

Pza. Santa María Soledad 
Torres Acosta, 2, 3ª planta.

Callao (línea 3) 
Gran Vía (línea 1)
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ORGANIZACIONES DE ASISTENCIA AL INMIGRANTE

Comunidad de Sant’Egidio 91 011 55 65 

•    Lunes y martes de 11:00 a 
13:00 horas.

•    Miércoles a sábado de18:30 
a 20:30 horas.

santegidio.madrid

Iglesia de Ntra. Sra. de las 
Maravillas 
Calle Dos de Mayo, 11

 Metro Tribunal (línea 1)

Cruz Roja Española 91 532 55 55

•    Lunes a viernes de 08:00 a 
13:00 horas.

•    Orientación sobre situación 
legal, elaboración de 
informes para el Comité 
Internacional de Rescate, 
atención médica, 
alojamiento y manutención.

•    Se trata de una organización 
internacional de carácter no 
gubernamental.

comunicacion.madrid@cruzroja.es

Calle Muguet, 7, Planta Baja
 Carabanchel Alto (línea 11)
108, 118
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Fundación La Merced 
Migraciones 91 355 55 50

•    Orientación laboral, social y 
jurídica. Cita previa: laborables 
de 09:00 a 17:30; viernes hasta 
las 15:00 horas

•    Orientación e Intervención. 
Itinerarios individualizados 
en Formación (Talleres 
prelaborales, cursos 
formativos, aula de español).

Calle Maldonado, 46 bajo dcha.
Diego de León 
(líneas 4, 5, 6)
12, 29, 52, 56, 61, 72, 73, 
210, C2, N2, N3

lamerced@lamercedmigraciones.org
lamercedmigraciones.org

Comisión Española de Ayuda 
al Refugiado 91 555 06 98

•    Lunes a viernes de 08:30 a 
19:00 horas.

•    Defensa y protección de 
refugiados y asilados y 
rechazados, mediante su 
legalización por la vía de la 
ley de extranjería. 

•    Asesoría jurídica y centro de 
acogida. 

•    Ayudas para alojamiento 
y manutención. Dispone 
de bolsas de estudio y de 
trabajo.

Avda. Asturias, 33 Bajo
Plaza Castilla (líneas 1, 9, 10)
Ventilla (línea 9) 
27, 42, 147, N23
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KARIBU 91 553 18 73

•    Atención de lunes a jueves 
de 10:00 a 13:00 horas.

•    Asociación que atiende a 
población de origen africano 
subsahariano.

•    Servicio de Acogida con 
distribución de alimentos y 
ropa. 

•    Atención jurídica. 
•   Asistencia sanitaria.
•   Inserción sociolaboral.
•    Formación: Aprendizaje del 

español y formación para el 
empleo.

Calle Santa Engracia, 140
Ríos Rosas (línea 1)
Cuatro Caminos 
(líneas 1, 2, 6)
 3, 12, 37, 45,149, N23

asociacionkaribu.org
coordinacion@asociacionkaribu.org

Asociación de Trabajadores 
Inmigrantes Marroquíes 629 98 64 58

•    Asociación de ayuda, asesora-
miento, formación y acogida 
para inmigrantes marroquíes. 

Calle Soberanía, 16
Galapagar

631, 661
atimmadrid@gmail.com
atim.org.94@gmail.com
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ASTI. Asociación de Solidari-
dad con los Trabajadores 
Inmigrantes 91 365 65 18

•    Lunes a viernes de 09:00 a 
14:00 horas.

•    Disponen de trabajadores 
sociales y abogados que 
prestan asesoramiento en 
temas laborales y legales a 
población inmigrante.

•   Se necesita cita previa.

Calle Raimundo Fernández 
Villaverde, 18

Cuatro Caminos 
(líneas 1, 2, 6) 
3, 5, 37, 45, 128, 149, 
C1, C2

asti@astimadrid.es

Pueblos Unidos-Fundación 
S. Juan del Castillo 91 732 06 91

•    Lunes a viernes de 09:30 a 
13:30 horas (agosto cerrado).

•   Programa vivienda.
•   Formación y empleo.
•   Intervención jurídica.
•   Intervención social.
•   Acompañamiento integral.

pueblosunidos.org
info@pueblosunidos.org

Calle Mártires de la Ventilla, 
103

Ventilla (línea 9)
Plaza de Castilla (línea 1)
177
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SERCADE 91 369 00 00

•    Lunes a viernes de 14:00 a 
20:00 horas. 

•    Primera a cogida a migrantes 
subsaharianos.

•    Talleres y orientación sobre 
recursos habitacionales.

•   Apoyo a la salud. 
•   Asesoramiento legal.
•    Actividades de ocio y tiempo 

libre.

contacto@sercade.org
sercade.org

Calle Lope de Vega, 45 – 3º
 Estación del Arte (línea 1)
10, 14, 27, 34, 37, 45

CENTROS DE PARTICIPACIÓN E INTEGRACIÓN DE INMIGRANTES (CEPIS) 

Los Centros de Participación e Integración de Inmigrantes de la 
Comunidad de Madrid o CEPI son lugares de encuentro para los 
nuevos madrileños y los de siempre, en donde pueden tener 
acceso a diversas actividades como cursos de formación, asesoría 
jurídica, talleres de búsqueda y mejora de empleo, variados 
programas culturales y actividades deportivas.

CEPI Madrid Tetuán 91 398 18 33

•    Lunes a viernes de 10:00 a
15:00, y de 16:00 a 19:00 horas.
Sábados alternos, con el
mismo horario.

Calle Nuestra Señora del 
Carmen, 17
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Tetuán (Salida 
Algodonales) y Estrecho 
(línea 1)
66, 124, N23 
Referencia: Entrada 
por “Parque de las 
Palomas” (Supecor)

91 365 67 02
CEPI Madrid 
Centro-Arganzuela

•    Horario: lunes de 08:30 a 14:00,
y de 15:00 a 19:00 horas; 
de martes a viernes de 09:00 a 
14:00, y de 15:00 a 19:00 horas; 
sábados alternos, con el mismo
horario de los viernes.

Ronda de Segovia, 34
Puerta de Toledo (línea 5)
Pirámides, Embajadores 
(C1, C10)
6, 17, 18, 23, 35, 41, 
55, 59, 60, 62, 78, 
85, 148, E1, 002 cepiarganzuela@fundacionaltius.org

CEPI Madrid-Chamartín  91 563 77 75 

Calle Canillas, 11
Prosperidad (línea 4)
Cruz del Rayo (línea 9)
Avenida de América 
(líneas 4, 6 7, 9)
1, 9, 29, 52, 73, N2, 
C1, C2

•    Horario: lunes a viernes de 
10:00 a 14:00 horas, y de 
15:00 a 19:00 horas; sábados 
alternos con el mismo horario.

cepichamartin@madrid.org
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91 819 55 39CEPI Usera-Villaverde

•    Horario: lunes de 08:30 a 14:00, 
y de 15:00 a 19:00 horas; de 
martes a viernes de 09:00 a
14:00, y de 15:00 a 19:00 horas;
sábados alternos con el mismo
horario de los viernes.

Calle Francisco del Pino, 16
Villaverde Bajo-Cruce 
(líneas 3)
Villaverde Bajo (C3, C4)
18, 23, 59, 79, 116, N13 
412, 414, 415, 421, 422,
423, 424, 426, 427, 429,
447, N401, N402

CEPI Alcalá de Henares  91 814 59 40

•    Horario: lunes a viernes de 
10:00 a 14:00, y de 15:00 a 19:00
horas; sábados alternos con el
mismo horario.

ie.orgcepialcala@fundacionf

Calle Braulio Vivas, 5   
Alcalá de Henares 

Alcalá de Henares 
(C2, C7, C8)

223, 229, 252, 255, 232



127

CEPI Leganés 91 991 74 95

•    Horario: de lunes a viernes de 
10:00 a 14:00, y de 15:00 a
19:00 horas; sábados alternos
con el mismo horario.

Calle Ordóñez, 21
Leganés

Leganés Central 
(línea 12) 
Leganés Central (C5)
432 (Villaverde Bajo-
Leganés), 450 (Getafe-
Leganés-Alcorcón), 484 
(Oporto-Leganés Central), 
491,492 y 493 (Aluche-
Fuenlabrada), y 482 y 485 
(Aluche-Leganés)

cepileganes@asispa.org

CEPI Collado Villalba 91 991 74 41 

•    Horario: de lunes a viernes, de 
10:00 a 14:00, y de 15:00 a 19:00
horas. Sábados alternos, con 
el mismo horario.

Calle Camino del Berrocal, 6
Collado-Villalba

Villalba (C3a, C8, C10)
Desde Moncloa:
671, 672, 673, 681, 682, 
683, 684, 687, 688, 691
Desde Plaza Castilla:
876

cepicolladovillalba
@fundacionfie.org
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91 002 08 29
CEPI S.S. de los Reyes-
Alcobendas

•    Horario: lunes, miércoles y 
viernes de 09:30 a 14:00, y de
15:00 a 19:00 horas; martes y
jueves de 08:30 a 14:00, y de 
15:00 a 19:00 horas; sábados
alternos de 10:00 a 14:00, y de 
15:00 a 19:00 horas.

Calle Viento, 2
San Sebastián de los Reyes

Reyes Católicos (línea 10)
Alcobendas-S.S. Reyes (C4a)
Plaza Castilla 152, 156, 161

CLASES DE ESPAÑOL

91 011 55 65

Escuela de Lengua y 
Cultura Comunidad de 
Sant’Egidio

•    Información: lunes y martes 
de 11:00 a 13:00 horas. De 
miércoles a sábado de 18:30 
a 20:30 horas.

•    Horario inscripciones: jueves 
de 18:30 a 20:00 horas.

santegidio.madrid

Iglesia de Ntra. Sra. de las 
Maravillas
C/ Dos de Mayo, 11

Tribunal (línea 1)
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Escuela de Personas Adultas 
San Federico 91 450 10 81

Calle Alcalde Martín de 
Alzaga, 21

Valdezarza (línea 7) 
126, 127, 132, N21

•    Horario de 18:30 a 21:30 
horas.

•   Clases de español.
•    Los alumnos se pueden 

incorporar en cualquier 
época del año. El único 
requisito es presentar una 
fotocopia del pasaporte o 
documentación que posean.

escuelasanfede.org
escuelasanfede@gmail.com





BIBLIOTECAS
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BIBLIOTECAS

BIBLIOTECAS PÚBLICAS DE MADRID

DISTRITO DE ARGANZUELA

Biblioteca Pío Baroja 91 474 16 03

Calle Arganda, 12
Pirámides (línea 5)
18, 23, 34, 35, 36, 116, 
118, 119

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00 
a 20:30 horas.

bppiobaroja@madrid.es
bibliotecas.madrid.es

DISTRITO DE BARAJAS

Biblioteca Gloria Fuertes 91 312 02 58 

Calle Avenida Logroño, 179
Alameda de Osuna 
(línea 5)
105, 115, 112

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpgloriafuertes@madrid.es
bibliotecas.madrid.es
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DISTRITO CARABANCHEL

Biblioteca Luis Rosales 91 276 02 33

Calle Antonia Rodríguez 
Sacristán, 7-9

San Francisco, 
Carabanchel Alto (Línea 11)
47, 108, 118, 121, 131

•    Horario: de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00, y de 16:00 a 
20:00 horas. Fin de semana y
festivos de de 11:00 a 14:00 y 
de 16:00 a 19:00 horas. 

bib.carabanchel@madrid.org
bibliotecas.madrid.es

Biblioteca La Chata 91 422 05 33

Calle General Ricardos, 252
(Antiguo Mercado de 
Carabanchel)

Eugenia de Montijo 
(línea 5)
34, 35

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00 
a 20:30 horas.

bplachata@madrid.es
bibliotecas.madrid.es

Biblioteca Ana María Matute 91 588 08 30

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00 
a 20:30 horas.

Calle Isaac Albéniz, 1
Marqués de Vadillo
(línea 5)
34, 35, 50, 118, 119

bpanammatute@madrid.es
bibliotecas.madrid.es
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DISTRITO CENTRO

Biblioteca Pedro Salinas 91 366 54 07

•    Horario: de lunes a viernes, 
de 09:00 a 14:00, y de 16:00 
a 20:00 horas.

Glorieta Puerta de Toledo, 1
Puerta de Toledo (línea 5)
3, 17, 18, 23, 35, 41, 60, 
148, C1

bib.centro@madrid.org

Biblioteca Regional Joaquín 
Leguina 91 720 88 50 / 60

•    Horario: de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00, y de 16:00
a 20:00 horas.

Calle Ramírez de Prado, 3
Delicias (línea 3)
Méndez Álvaro (línea 6) 
Delicias (C1, C10)
8, 19, 45 biblio.regional@madrid.org

Galdós (”Conde Duque”)
Biblioteca Benito Pérez

91 588 59 10

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00 
a 20:30 horas. Fin de semana 
de 09:00 a 14:00, y de 15:00 a 
20:30 horas.

Calle Conde Duque, 9 
Ventura Rodríguez (línea 3)
San Bernardo (líneas 2, 4)
Noviciado (línea 2)
1, 2, 7, 21, 44, 74, 147

bpperezgaldos@madrid.es
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Biblioteca 
Mario Vargas Llosa 91 480 24 33

Calle Barceló, 4
Tribunal (línea 1, 10) 
Alonso Martínez 
(líneas 4, 5, 10)
3, 21, 37, 40, 147, 149 

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00 
a 20:30 horas. 

bpvargasllosa@madrid.es

Biblioteca Iván de Vargas 91 758 62 11

Calle San Justo, 2
La Latina (línea 5) 
Tirso de Molina (línea 1)
3, 17, 18, 23, 31, 50, 65

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. Fin de semana
de 09:00 a 14:30 horas.

bpivandevargas@madrid.es

DISTRITO CHAMARTÍN

91 510 37 56
Biblioteca 
Francisco Ibáñez

Calle Mantuano, 51
Concha Espina (línea 9)
16, 19, 29, 52

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpfranciscoibanez@madrid.es
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Biblioteca Dámaso Alonso 91 350 31 50

Calle Manuel Ferrero, 1
Plaza Castilla 
(líneas 1, 9, 10)
Duque de Pastrana 
(línea 9)

(líneas 1, 9, 10)

70, 107, 129, 174

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpdamasoalonso@madrid.es

DISTRITO CHAMBERÍ

91 445 97 82
Biblioteca José Luis 
Sampedro

Calle Felipe el Hermoso, 4
Iglesia (línea 1)
Quevedo (línea 2)
3, 5, 12, 16, 37, 40, 61, 
147, 149

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00 
a 20:30 horas. 

bib.chamberi@madrid.org

Biblioteca Ruiz Egea 91 534 90 29

Calle Raimundo Fernández 
Villaverde, 6

Cuatro Caminos 
(líneas 1, 2, 6)
3, 37, 45, 64, 124, 127, 
128, 149, C

•    Horario: de lunes a viernes, 
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 20:00 horas.

bib.ruizegea@madrid.org
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DISTRITO CIUDAD LINEAL

Biblioteca Ciudad Lineal 91 588 75 66

Avda. Institución Libre de 
Enseñanza, 14 

Ciudad Lineal (línea 5)
4, 38, 48, 70, 77, 105, 109

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpciudadlineal@madrid.es

Biblioteca La Elipa 91 403 63 22

Calle Nuestra Señora del 
Villar, 6 

La Elipa (línea 2)
15, 28, 110, 113, 210

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bplaelipa@madrid.es

Biblioteca Pablo Neruda 91 406 14 72 

Calle Ascao, 4 
Ascao (línea 7)
28, 109

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bppabloneruda@madrid.es
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DISTRITO FUENCARRAL – EL PARDO

DISTRITO HORTALEZA

Biblioteca Rafael Alberti 91 731 92 52 / 53

Calle Sangenjo, 38
Herrera Oria (línea 9)
Ramón y Cajal
(C3a, C7, C8) 
67, 83, 124, 133

•    Horario: de lunes a viernes, 
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 20:00 horas. Fin de semana,
de 09:00 a 14:00 horas.

bib.fuencarral@madrid.org

Biblioteca José Saramago 91 588 68 91

Avenida Monforte de Lemos, 
36. (Centro Cultural La 
Vaguada)

Barrio del Pilar (línea 9) 
49, 83, 128, 132, 134, 137

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpjosesaramago@madrid.es

Biblioteca Hortaleza 91 763 32 84

Calle Abertura, s/n.
Parque de Santa María 
(línea 4)
9, 107

•    Horario: de lunes a viernes 
de 09:00 a 14.00, y de 16:00
a 20:00 horas. 

bib.hortaleza@madrid.org
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Biblioteca Huerta 
de la Salud 91 764 52 43

Calle Mar de las Antillas, 10 
(Parque Huerta de la Salud)

Parque de Santa María 
(línea 4) 
9, 72, 107, 201

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bphuertasalud@madrid.es

Biblioteca
María Lejarraga 91 513 33 83

Calle Princesa de Éboli, 29 
Blasco Ibáñez
(Metro Ligero 1)

173, 174, 172L, 172 SF

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. Fin de semana
de 09:00 a 14:30 horas.

bpmarialejarraga@madrid.es

DISTRITO DE LATINA

Biblioteca Antonio Mingote 91 509 36 25

Calle Rafael Finat, 51
Aluche (línea 5)
Fanjul (C5) 
17, 34, 39, 138, 139

•    Horario: de lunes a viernes
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 20:00 horas.

bib.latina@madrid.org
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Biblioteca Aluche 91 719 89 96

Calle Camarena, 10
Aluche (línea 5)
Laguna (línea 6)
Laguna, Aluche (C5) 
25, 31, 138

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpaluche@madrid.es

Biblioteca Ángel González 91 512 35 42

Calle Granja de 
Torrehermosa, 1

Campamento (línea 5)
25, 31, 36, 39, 55, 65, 
121, 131, 138, H

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. Fin de semana
de 09:00 a 14:30 horas. 

bpangelgonzalez@madrid.es

DISTRITO MONCLOA – ARAVACA

Biblioteca Acuña 91 541 36 19

Calle Quintana, 9.
Argüelles (líneas 3, 4, 6)
1, 2, 21, 44, 74, 133 , C1 bib.acuna@madrid.org
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DISTRITO MORATALAZ

Biblioteca Moratalaz 91 439 46 88

Calle Corregidor Alonso 
de Tobar, 5 

Artilleros (línea 9)
8, 20, 30, 32, 71, 100

•    Horario: de lunes a viernes
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 20:00 horas.

bib.moratalaz@madrid.org

Biblioteca Miguel Delibes 91 328 73 00

Calle Arroyo Belincoso, 11
(Junto al Centro Cultural 
Eduardo Chillida)

Vinateros (línea 9) 
20, 30, 32, 71, 113

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpmigueldelibes@madrid.es

DISTRITO PUENTE DE VALLECAS

Biblioteca
Miguel Hernández 91 303 31 95

Avenida Rafael Alberti, 36
Miguel Hernández 
(línea 1)
10, 54, 57, 58, 103, 142, 
143, 144

•    Horario: de lunes a viernes
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 20:00 horas. Sábados de
09:00 a 14:00 horas.

bib.vallecas@madrid.org
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Biblioteca Portazgo 91 757 03 23

Calle Cantalapiedra, 11
Portazgo (línea 1)
54, 57, 58, 103, 136, 
141, 143

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpportazgo@madrid.es

Biblioteca Pozo del Tío 
Raimundo 91 507 07 34

Avda. Glorietas, 19
El Pozo (C2, C7, C8) 
24,102

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bppozotr@madrid.es

Biblioteca Vallecas 91 588 60 51

Calle Puerto del Monasterio, 1 
Nueva Numancia (línea 1)
10, 24, 54, 57, 58, 111, 
136, 310

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpvallecas@madrid.es
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Centro Cultural Paco Rabal 91 507 97 40 / 41

Calle Felipe de Diego, 13 
Asamblea de Madrid -
Entrevías (C2, C7, C8) 
57, 144

•    Horario: de lunes a viernes
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 21:00 horas

pacorabal@madrid.org

DISTRITO RETIRO

Biblioteca Elena Fortún 91 501 91 46

Calle Doctor Esquerdo, 189 
Pací�co (líneas 1, 6)
10, 14, 32, 56, 63, 143, 
145, E

•    Horario: de lunes a viernes
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 20:00 horas. Sábados de 
09:00 a 14:00 horas.

bib.retiro@madrid.org

Biblioteca Eugenio Trías 91 480 48 38

Paseo Fernán Núñez, 24
(Casa de Fieras de El Retiro) 

Ibiza (líneas 9)
20, 26, 63, 152, C

•    Horario: de lunes a viernes
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. Fin de semana 
de 09:00 a 14:30 horas.

bpeugeniotrias@madrid.es
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DISTRITO SALAMANCA

Biblioteca Manuel Alvar 91 726 37 01

Calle Azcona, 42
Diego de León 
(líneas 4, 5, 6)
1, 12, 43, 48, 56, 74, C1

•    Cerrada por obras hasta 
nuevo aviso.

bib.salamanca@madrid.org

Biblioteca David Gistau 91 724 08 04

Calle Avenida de los 
Toreros, 5 

Diego de León 
(líneas 4, 5, 6)
1, 12, 43, 48, 56, 74, C1

•    Horario: de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpdavidgistau@madrid.es

DISTRITO SAN BLAS

Biblioteca Canillejas 91 741 11 34

Calle Boltaña, 23 (Centro 
Cultural Buero Vallejo)

Canillejas, Torre Arias 
(línea 5) 
77, 105, 140

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpcanillejas@madrid.es
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Biblioteca José Hierro 91 313 55 28

Calle María Sevilla Diago, 15
Las Musas (línea 7)
38, 48, 140, 153

•    Horario: de lunes a viernes
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. 

bpjosehierro@madrid.es

Biblioteca San Blas  91 313 52 97

Calle San Román del Valle, 8
(Centro Cultural Antonio 
Machado)

Alsacia (línea 2)
4, 38, 48, 70, 106, 140

•    Horario: de lunes a viernes
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. 

bpsanblas@madrid.es

DISTRITO TETUÁN

Biblioteca María Zambrano  91 733 90 43

Plaza Donoso, 5 
Ventilla (línea 9)
42, 49, 177, N23

•    Horario: de lunes a viernes
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. 

bpmariazambrano@madrid.es
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Biblioteca Manuel Vázquez 
Montalbán  91 398 07 23

Calle Francos Rodríguez, 67
Francos Rodríguez 
(línea 7) 
44, 64, 126, 127, 128, 
132

•    Horario: de lunes a viernes
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. 

bpvazquezmontalban@madrid.es

DISTRITO USERA

Biblioteca José Hierro 91 422 95 01

Avenida Rafaela Ybarra, 43
Plaza Elíptica (líneas 6, 11)
6, 47, 60, 81

•    Horario: de lunes a viernes
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 20:00 horas. Fin de semana
y festivos de 11:00 a 14:00, y 
de 16:00 a 19:00 horas.

bib.usera@madrid.org

Biblioteca Gabriel García 
Márquez  91 318 86 91

Plaza Pueblo, 2
(Centro Cultural Orcasur)

San Fermín-Orcasur 
(línea 3)
Orcasitas (C5) 
78,116

•    Horario: de lunes a viernes
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. 

bpgarciamarquez@madrid.es
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DISTRITO VICÁLVARO

Biblioteca Francisco Ayala  91 301 64 66

Bulevar Indalecio Prieto, 21
Valdebernardo (línea 9)
8, 71, 130

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpfranciscoayala@madrid.es

Biblioteca Vicálvaro 91 775 31 43

Calle Villardondiego, 36
(Centro Cultural el Madroño)

Vicálvaro (línea 9) 
Vicálvaro (C2, C7, C8)
4, 100, 106, 130

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas.

bpvicalvaro@madrid.es

DISTRITO VILLA DE VALLECAS

Biblioteca Luis 
Martín–Santos 91 276 02 31

Plaza Antonio Segovia, s/n
Villa de Vallecas (línea 1)
Vallecas (C2, C7, C8)
58

•    Horario: de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 20:00 horas. Fines de semana
y festivos de 11:00 a 14:00, y de
16:00 a 19:00 horas. 

bib.villavallecas@madrid.org
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Biblioteca Gerardo Diego 91 380 66 33

Calle Monte Aya, 12
Villa de Vallecas (línea 1)
54, 58, 103, 142, 143

•    Horario: de lunes a viernes 
de 08:30 a 14:00, y de 15:00
a 20:30 horas. 

bpgerardodiego@madrid.es

DISTRITO VILLAVERDE

Biblioteca María Moliner 91 723 01 94

Calle Villalonso, 16 
Villaverde Alto (línea 3)
Puente Alcocer (C5)
22, 76, 86, 130, 131

•    Horario: de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00, y de 16:00
a 20:00 horas. Sábados de 
09:00 a 14:00 horas. 

bib.villaverde@madrid.org
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